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1. Uvod

Tato studie je dalSim pfispévkem do dlouholetého usili Rady pro rozhlasové a televizni vysilani (RRTV)
sledovat Uroven medidlni gramotnosti Ceské populace. Na zakladé této potfeby vznikla pro RRTV v roce
2011 prvni studie medialni gramotnosti populace CR, je? se zaméFovala jak na populaci mlad$i 15 let,
tak populaci 15+ (Cebe, Jirdk, Trampota, Wolak, 2011). Pét let poté byl zrealizovdn vyzkum a
publikovana naslednd, jiz rozsahlejsi a propracovanéjéi studie (Jirdk, Necas, Stastna, Zezulkova, 2016)
zamérujici se na populaci stejného véku. Obé studie pro RRTV vypracovalo pracovisté (CEMES, resp.
Institut komunikacnich studii a Zurnalistiky) Fakulty socidlnich véd Univerzity Karlovy.

V roce 2021 navazala na predchozi kvalitativni studie prace vypracovana Katedrou medidlnich a
kulturalnich studii a Zurnalistiky Filozofické fakulty Univerzity Palackého (Sloboda, Foretovd, Michlova,
Sudkova, 2021). Ta opét sledovala orientaci v medidlnim prostoru u populace déti do 14 let. Tentokrat
véak byla pouzita do jisté miry odliSnd konceptualizace medidlni gramotnosti. Hlavnim
konceptualizaénim rdmcem rozsahlého fenoménu medidlni gramotnosti je pétislozkové pojeti
medialni gramotnosti od Reneé Hobbs (2010), které pro potfeby této studie a na zakladé pozadavki
v zadani RRTV bylo upraveno na ¢tyfti oblasti: I. Pfistup k médiim a jejich uzivani, Il. Evaluace a analyza
medialnich obsahu, Ill. Produkce medialnich obsahd, IV. Reflexe médii.

Studie, kterou Ctete, dopliiuje a rozsifuje predchozi kvalitativni studii z hlediska zkoumani celé
Ceské populace, pficemz se zaméruje na populaci starsi 15 let. Pro zkoumdani medialni gramotnosti
mladistvé a dospélé populace, vzhledem k jejich kognitivnimu vyvoji, mohl byt poufZit jiny pfistup nez
u déti do 14 let, takovy, ktery by poskytoval |épe porovnatelnd data na SirSim reprezentativnim vzorku
této populace. Proto byl zvolen kvantitativni vyzkumny pfistup formou dotaznikového Setfeni. Data
sebrala a zpracovala pro FF UP vyzkumna agentura STEM/MARK a.s. Konceptualizacni a teoreticky
ramec pritom zlstal stejny — medialni gramotnost byla sledovdna ve ¢tyfech samostatnych oblastech.

Tato studie je clenéna do nékolika ¢asti. Nejprve predstavujeme shrnuti hlavnich zavérQ této
studie, poté je predstaven teoreticky ramec studie se ¢tyfmi oblastmi medialni gramotnosti, které byly
ve studii sledovany. Nasleduje metodologicka kapitola, kterd predstavuje jak konstrukci vyzkumného
nastroje pro méreni medialni gramotnosti, tak zpUsob sbéru dat, konstrukci vyzkumného vzorku a
popis pribé&hu vyzkumu. Ctyfi nasledujici kapitoly (¢. 5 aZ 9) prestavuiji ¢tyfi sledované oblasti medialni
gramotnosti tak, jak byly vyjmenovany vyse, doplnéné o oblast subjektivniho vnimani Urovné medialni
gramotnosti Ceskou populaci, jeZ je vztazena k predchozim ¢tyfem oblastem.
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2. Hlavni zavéry

Mezi sledovanymi druhy médii jsou nejvyuZivanéjsi televize a socialni sité na internetu. Zatimco
televize je kazdodenni soucasti Zivota vétsiny respondentll a respondentek nad 59 let, socialni sité jsou
rozsitenéjsi u mladsich skupin. Nejméné uzivanymi médii jsou naopak tisténa média. 87 % zkoumaného
vzorku kombinuje jako zdroje informaci klasickd média a internet. Pfiblizné polovina respondentd a
respondentek vnimd média spiSe jako zdroj zabavy nez jako relevantni zdroj informaci.

Socialni sité jsou jednim z nejméné dlivéryhodnych zdroji informaci, tfi ¢tvrtiny dotazanych se
navic shoduji, Ze uzaviraji lidi v ndzorovych bublinach. Jesté nizsi ddvéru maji hromadné (fetézové)
emaily. 58 % dotazanych souhlasi s tvrzenim, Ze velka média véetné verejnopravnich zamérné zkresluji
nebo zamléuji ddleZité informace. Jedté vice je rozsifené presvédéeni, Ze jsou média v Cesku zavisld na
statu a na politickych stranach. Zaroven si vsak 6 z 10 respondent( a respondentek neumi prestavit
svlj Zivot bez médii. Vétsina vzorku ma sva oblibena média, kterym dlvéruje a jiné informacni zdroje
nevyhleddava.

Tri Ctvrté respondentl a respondentek a respondentek alespon obcéas vyhledava dodatecné
informace ke zpravé na internetu. 90 % dotazanych deklaruje, Ze dokaze dodatecné informace nalézt.
6 z 10 dotazanych je zaroven pro co nejvétsi dostupnost dat na internetu. V otdzce zdkonné regulace
zvefejiovanych véci na internetu jsou ucastnici vyzkumu velmi nejednotni. PFiblizné pétina

respondent( a respondentek uz nékdy Sifila verejné prospésnou informaci, jejimz cilem bylo vétsi
zapojeni obc¢an( do politického a vefejného Zivota.

Zpravy, které dotdzani nejvice preferuji, jsou predevsSim takové, které pracuji s vice rfadné
uvedenymi zdroji, a také ty, jez obsahuji komentaf odbornika na danou problematiku.

Co se tyce uZivatelské zdatnosti, z ukonl nabidnutych v dotazniku dokadZou respondenti a
respondentky nejvyssi pocet zvlddnout s mobilnim telefonem. Nejméné naopak zvladaji technické
ukony na televizoru. Na pomezi se nachdzeji deklarované uzivatelské dovednosti spojené sinternetem.

S nizsi uzivatelskou zdatnosti se potykaji predevsim lidé nad 59 let.

evvs

Kvali tomu maji tito starsi respondenti a respondentky nizsi primérné skére v oblasti pfistupu k
meédiim a jejich uZivani v kazdodennim Zivoté. V'yznamné vyssi skére v této oblasti maji naopak mladsi
vékové skupiny ve véku 15-29 let a 30—44 let. Vyssi primérné skére vykazali také muzi, kazdodenni
uZivatelé internetu a lidé s alesport maturitnim vzdélanim. Celkové dosaZzené skdre ucastniky vyzkumu
v oblasti pFistupu k médiim a jejich uzivani dosahlo na Skale 0-100 hodnoty 69,8, coz je nejvyssi
dosazené skére mezi sledovanymi oblastmi medialni gramotnosti.

Pfi hodnoceni ukdzek medidlnich sdéleni byli u¢astnice a Ucastnici vyzkumu Uspésni priblizné
napll. Celkové priimérné skore v oblasti Analyza a evaluace medidlnich sdéleni dosahlo Urovné 52,5.
Uspé$néjsi byli opét lidé s maturitou nebo s vysokogkolskym diplomem, kaZdodenni uZivatelé
internetu, obyvatelé mést nad 100 000 obyvatel a dotazani ve véku 15-29 let. V priméru méné uspésni
v analyze a evaluaci medialnich sdéleni byli lidé starsi 59 let.

Nejnizsi pramérné skore vykazali respondenti a respondentky v oblasti Medidlni produkce:
porozuméni procestiim medidlni produkce a viastni tvorba medidlnich obsahii. Celkové dosazené
skore v této oblasti medidlni gramotnosti je 21,1. Vyznamné vyssiho skdre dosahli opét dotazovani ve
véku 15-29 let a primérné skore klesalo s rostoucim vékem. Lidé nejstarsi vékové kategorie méli opét
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vyznamné nizsi skdre nez celkovd populace. Skupina aktivné participujicich na medidlnim obsahu
(nikoli pouze na obsahu socidlnich médii nebo recenzi) nedosahuje pres vyssi skore v oblasti medialni
produkce vyznamné lepsiho vysledku v dalSich sledovanych oblastech medialni gramotnosti, zejména
pak v oblastech reflexe a analyzy médii. Z toho vyplyva, Ze schopnosti média tvofit automaticky také
neznamena umeét o nich kriticky pfemyslet.

V oblasti Reflexe fungovdni médii a vnimadni jejich role ve spolecnosti obdrZeli Ucastnice
a Ucastnici Setfeni v prGméru skére 56,0. Vyznamné vyssi prlimérné skore vykazali vysokoskolsky
vzdélani, muZi a obyvatelé Prahy, nizsi naopak respondenti a respondentky bez maturity a dotazani ve
véku 15-29 let.

vvvvvv

nasledujici: Respondenti a respondentky, ktefi uZivaji velké mnozstvi médii, dosahuiji lepsich vysledka
napric vsemi oblastmi medidlni gramotnosti. Dotazovani, kteti si vyhleddavaji doplfujici informace, maji
v primeéru vyssi skore v oblasti analyzy a evaluace médii, ale i v oblastech pristupu k médiim a jejich
uzivani a i v oblasti medialni produkce. Zatimco lidé nevyuZivajici internet viibec skorovali ve stejnych
oblastech hire, pficemz v oblasti pfistupu a uzivani médii méli zasadné nizsi skére (jen 9,2).

Graf 1: Celkové skére medidlni gramotnosti ve sledovanych oblastech (index 0-100)
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3. Teoreticky ramec studie

Studie medidlni gramotnosti byla rdmovana definovanim predmétu verejné zakazky (viz Pfiloha 1)
medidlni gramotnosti objednavatelem vyzkumu (Rada pro rozhlasové a televizni vysilani, dale jen
RRTV). Vychodisko tvofilo vymezeni medialni gramotnosti ve Smérnici Evropského parlamentu a Rady
¢.2018/1808:

»Medidlni gramotnost znamend dovednosti, znalosti a porozumeéni, které obcantim umoZriuji
efektivni a bezpecné vyuZivani médii. Aby méli obcané mozZnost pfistupu k informacim a aby
mohli vyuZivat, kriticky posuzovat a vytvdret medidlni obsah odpovédnou a bezpecnou
formou, potrebuji pokrocilé dovednosti v oblasti medidlni gramotnosti. Medidlni gramotnost
by se neméla omezovat na vyuku o ndstrojich a technologiich, nybrZ by se méla soustredit na
to, aby obcany vybavila schopnosti kritického mysleni potfebnou k vytvoreni usudku, analyze
komplexnich skutecnosti a rozezndni rozdilu mezi ndzorem a skutecnosti. Je proto nezbytné,
aby poskytovatelé medidlnich sluZzeb a poskytovatelé platforem pro sdileni videonahrdvek, ve
spoluprdci se vSemi prislusnymi aktéry, podporovali rozvoj medidlni gramotnosti u vsech
vrstev spolecnosti, u obéant kaZdého véku a pro vSechna média a aby byl pokrok v této oblasti
dukladné sledovan.”

V souladu s timto uchopenim medialni gramotnosti se mél dle zadavatele vyzkum soustfedit na
sledovani péti nasledujicich oblasti:

(a) prevaZzujici realny stav v roviné dovednosti, znalosti a porozuméni uzivani médii z hlediska
jejich efektivniho a bezpecného vyuziti;

(b) zvyklosti v provadéni volby pfi vyuzivani médii a vytvareni medialniho obsahu;

(c) predstavy a hodnoty spojené s médii a jejich uzivanim a produkty;

(d) predstavy o rizicich spojenych s uzivanim médii a vytvarenim medialniho obsahu;

(e) drovné schopnosti kritického mysleni pfi vytvareni usudku, analyzy komplexnich
skutecnosti a rozeznavani rozdilu mezi ndzorem a skutecnosti.

Graf 2: Klicové kompetence digitdIni a medidlni gramotnosti
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Zdroj: (Hobbs, 2010, s. 18)
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Pro ucely vyzkumu byl tedy vybrdn takovy teoreticky model medialni gramotnosti, ktery by co
nejvice reflektoval poZadavky ze strany zadavatele (RRTV) a ktery by zaroven komplexné pokryval
vSechny sledované oblasti medidlni gramotnosti: vychodiskem se stal model medialni gramotnosti
René Hobbs, ktery pokryva Siroké spektrum kognitivnich, emocidlnich a socialnich kompetenci, které
zahrnuji uZziti textQ, nastrojl a technologii; dovednosti kritického mysleni a analyzy; postupy skladani
sdéleni a tvotivost a schopnost se zapojit do reflektovani a také etické uvazovani a aktivni participaci
skrze tymovou praci a spolupraci. (srov. Hobbs, 2010, s. 17).

Tabulka 1: Model Hobbs pracuje s péti klicovymi medidlnimi a digitdInimi kompetencemi

Klicové kompetence digitalni a medialni gramotnosti

1. PRISTUP: Ziskavani a uZivani médii a technologickych néstroj(i
dovednostnim zplGsobem (skillfully) a sdileni pfimérenych a relevantnich
informaci s ostatnimi.

2. ANALYZA & EVALUACE: Porozuméni zpravam a uzivani kritického mysleni
k analyze kvality, divéryhodnosti, pravdivosti sdéleni, véetné zvazeni Ghlu
pohledu v pripadé dopadU sdéleni.

3. PRODUKCE: Utvafeni nebo generovani obsahu za pouziti tvofivosti a
dlvéry v sebe-vyjadreni s védomim Gcelu, publika a kompozi¢nich technik.

4. REFLEXE: Aplikace socialni zodpovédnosti a etickych principl na vlastni
sebepojeti a Zivotni zkusenosti, komunikativni chovani a jednani.

5. JEDNANI: Pracovat individualng, a i spolupracovat s ostatnimi za Gc¢elem
sdileni védéni a feseni probléma v rodiné, na pracovisti a ve spole¢nosti na
lokalni, regionalni, narodni a mezinarodni Grovni.

S ohledem na zadani a realizovatelnost v pfiméfeném ¢asovém prostoru i v populaci déti do 14 let
byl tento model upraven pro potreby a ucely naseho vyzkumu — medialni gramotnost je chapdana jako
koncept, ktery se sklada ze Ctyr sloZek, zahrnujici predevsim ctyfi klicové dovednosti a schopnosti
medidlni a digitdlni gramotnosti:

I.  PFistup k medidlnim technologiim a jejich zpUsoby uZivani v kazdodennim Zivoté;
Il. Analyza & evaluace medialnich sdéleni (tzv. kritické mysleni a ¢teni);

1. Medialni produkce: porozuméni procesim medialni produkce a vlastni tvorba
medidalnich obsahu;

IV. Reflexe fungovani médii a vnimani role médii ve spolecnosti (spolu s pfedstavami a
hodnotami spojenymi s médii a jejich uzivanim a produkty).
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Ackoliv je pouZit model zaméfeny na medidlni a digitdlni kompetence, tj. ddraz je kladen na
schopnosti a dovednosti spojené s vyuzivanim, kritickym posuzovanim a utvarenim medialnich obsahd,
vyzkumné Setreni predpoklada, a tudiz reflektuje i znalostni slozku medialni gramotnosti (viz pojeti
medialni vychovy v RVP, 2007 a 2013), tj. zahrnuje i osvojeni si zakladnich poznatk( o soucasnych
médiich, o principech jejich fungovani, o jejich spolecenské roli, pfipadnych hrozbach jejich zneuziti a
o rozvoji médii jakoZto primyslového odvétvi.

Tabulka 2: Vztah oblasti medidlni gramotnosti podle zaddni RRTV a Hobbs

Zadavatelem stanovené sledované oblasti medialni Pouzity model medialni gramotnosti
gramotnosti (upraveny model Hobbs, 2010).

(a) pfevazujici realny stav v roviné dovednosti, znalosti . o ,
o v e L y . PFistup a uzivani + Il. Analyza a
a porozuméni uzivani médii z hlediska jejich efektivniho
. virs evaluace
a bezpecného vyuziti;

(b) zvyklosti v provadéni volby pfi vyuZivani médii a " .
(v o I. PFistup a uzivani + lll. Produkce
vytvareni medialniho obsahu;

(c) predstavy a hodnoty spojené s médii a jejich
v 1 IV. Reflexe
uzivanim a produkty;

(d) predstavy o rizicich spojenych s uZivanim médii a
. o lIl. Produkce + IV. Reflexe
vytvarenim medialniho obsahu;

(e) drovné schopnosti kritického mysleni pti vytvareni
usudku, analyzy komplexnich skute¢nosti a rozeznavani II. Analyza a evaluace
rozdilu mezi ndzorem a skutecnosti.

V neposledni fadé je tfeba zdUraznit, Ze vyhodou zvoleného pfistupu je to, Ze mlze byt aplikovan
na tisténa, vysilaci i digitalni média (srov. Livingstone, 2004b). V riznych obménach je mozné se s nim
setkat v celé radé vzdélavacich kurikuli ¢i pfi tvorbé vzdélavacich politik v oblasti medialni gramotnosti.

Zaroven je potfeba vzit v potaz to, Ze zvoleny koncept medidlni gramotnosti zahrnuje proces
celozivotniho uceni a sebevzdélavani se, a neni tedy mozné jej analyzovat v plném rozsahu. Jednotlivé
oblasti medidlni gramotnosti jsou stale velmi Siroce chapany a byly tedy dale specifikovany tak, aby
bylo moZné realizovat vyzkum dle zakazky.

JelikoZ jsou tyto Ctyfi sledované klicové mediadlni kompetence stale velmi Siroké a od zacatku bylo
jasné, Zze by nebylo mozné je sledovat v celém jejich rozsahu, byly tyto oblasti dale specifikovany a u
kazdé oblasti byly pracovné stanoveny deskriptory, jejichz cilem bylo co nejpfesnéji popsat sledované
aspekty jednotlivych tematickych oblasti medialni gramotnosti. Tyto dil¢i popisy pfitom vychazely
z podobné zamérenych ramcld mediadlni gramotnosti (srov. napf. Buckingham, 2003). Na vyvoji
jednotlivych deskriptorl pracoval tym prakticky od samotného pocatku designu vyzkumu. Tyto
deskriptory byly interné pripominkovany v rdmci tymu a na zadkladé toho dochazelo k jejich dpravam
pro Ucely realizace vyzkumného Setfeni.
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|. Pristup k medidlnim technologiim a jejich uzivani v kazdodennim Zivoté

Prvni sledovanou tematickou oblasti byla analyza pouZivani médii v kazdodennim Zivoté, véetné
reflexe potfebnych uzivatelskych dovednosti, které mimo jiné umoZiuji ziskat pristup k medidlnim
obsahlm. V neposledni fadé je to téz otazka (ne)rovnosti pristupu k riznym typdm informaci (srov.
Livingstone, 2004a). Pro ucely vyzkumného 3etfeni byla tato oblast specifikovdana na nasledujici
deskriptory:

1. uzivani médii (pfi jakych aktivitach, uzivaji, jaka média, v jaky okamzik);

2. uzivatelské schopnosti/dovednosti (pfistup, ladéni, nahravani, sdileni);

3. vyuZivani zdrojd informaci.

Il. Analyza & evaluace medialnich obsahi

Tato tematickd oblast se zaméruje predevsim s aspekty spojenymi s recepci sdéleni, tj. kdo je
autorem medialnich obsahl, co je Ucelem zpravy Ci jak byla zprava vytvorena. Skrze analyzu sdéleni je
mozné klast otazky na dlvéryhodnost medialnich sdéleni (schopnost identifikovat znaky vybranych
medialnich typU ¢i Zanr( a jejich odliseni), véetné schopnosti vyrovnat se posuzovanim divéryhodnosti
zdrojl (srov. Hobbs, 2010, s. 33). Oblast Analyza & evaluace byla déle specifikovana na nasledujici
deskriptory:

schopnost analyzovat a hodnotit zamér podavatele a perspektivu autora;
schopnost vytvaret si vlastni Usudky o vérohodnosti informacnich zdroji a pravdivosti
medialniho obsahu;

3. znalost vybranych medialnich typt ¢i zanr( a jejich odliseni;

4. schopnost identifikovat faleSné zprdvy a identifikovat jejich znaky (ideologie — fake news —
hoax — spinning);

5. schopnost odlisit fakt od nazoru.

[1l. Medialni produkce

Oblast zamérend predevsim na produkci vlastniho medialniho obsahu zjistuje, do jaké miry je Ceska
populace tvofena aktivnimi uZivateli médii, nebo naopak pasivnimi uzivateli médii. Pojem medidlni
obsah je chapan pomérné siroce a zahrnuje tak napfriklad i pfispévky na socialni sité nebo recenze na
produkty. Tento vyzkum je schopny zméfit medialni aktivitu kvantitativné, avsak nikoliv kvalitativné.
Kromé tvorby medialniho obsahu se tato tematicka oblast dotyka i zpétné vazby uZivatele na cizi
medidlni obsah. Deskriptory oblasti lll. Medialni produkce jsou tedy takovéto:

1. Medialni aktivita na strané prijemce (role komentar(, dopist a ohlast do médii);
2. Vlastni medialni produkce (moznosti, mira vyuziti, dlvody);
3. Hodnoceni vlastni medialni produkce
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IV. Reflexe fungovani médii

Posledni sledovanou oblasti byla oblast reflexe fungovani medidlnich instituci a znalost a
porozuméni procesim fungovani médii. Tato oblast logicky predstavuje zavrseni predchozich tfi
oblasti, které se v ni promitaji. Schopnost reflektovat a porozumét procestim fungovani médii,
uvédomovani si role médii v kazdodennim Zzivoté jednotlivce i spolecnosti, véetné schopnosti
reflektovat rizika a pfilezitosti spojené s uzivanim médii. Pro ucely vyzkumu byly stanoveny tyto
deskriptory, které se zamétuji na klicové aspekty reflexe fungovani médii.

1. znalost a porozuméni procesiim fungovani médii a principlim medialni logiky;
povédomi respondentl a respondentek o roli médii v jejich kazdodennim Zivoté i v Zivoté
spolecnosti;

3. dudvérav média.

Na zakladé popist jednotlivych tematickych oblasti medidlni gramotnosti byl nasledné vytvoren
dotaznik, ktery se snazil pokryt vSechny ctyfi sledované klicové kompetence ve stanoveném rozsahu.

Zpracovatel vyzkumu, agentura STEM/MARK a.s., pfi tvorbé dotazniku a pfi konzultaci metodologie
navazoval vedle studie medidlni gramotnosti populace do 14 let (Sloboda, Foretova, Michlova,
Sudkova, 2021) také na rozsahly vyzkum medialni gramotnosti ceské populace ve véku od 15 let
zpracovany touto agenturou vroce 2018 pro Ceskou televizi (STEM/MARK, CT, 2018). Vtomto
vyzkumu byla sledovana medidlni gramotnost v Sesti oblastech, z nichZ nékteré se prekryvaly se ¢tyfmi
oblastmi upraveného modelu od Hobbs v této studii, nékteré spadaji pod jednu ze ¢tyt stanovenych
oblasti v této studii.

Tabulka 3: Vztah oblasti medidlni gramotnosti podle pouZitého modelu ve vyzkumu agentury
STEM/MARK pro Ceskou televizi (2018) a v této studii pouZitého modifikovaného modelu od Hobbs

Model medialni gramotnosti STEM/MARK, Pouzity model medialni gramotnosti (upraveny
2018 model Hobbs, 2010).
I. Technické znalosti / dovednosti . Pfistup a uzivani

II. Vlastnictvi a kontrola médii IV. Reflexe
[ll. Média verejné sluzby IV. Reflexe

IV. Znalost medialnich format( Il. Analyza a evaluace

V. Hodnoceni komunikacénich zameér( II. Analyza a evaluace

VI. Participace na medialnim obsahu . Produkce
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4. Metodologie

Vyzkumu se zucastnilo 1240 respondentl a respondentek, ktefi vyplnili kompletnim dotaznik. Pro
dosazeni reprezentativniho vzorku obecné ceské populace ve véku 15 let a vice byla zvolena kombinace
dvou metod dotazovani — CAWI a CAPI. Zaroven bylo pfistoupeno k mirnému prevazeni vysledkd, aby
bylo dosaZzeno co nejreprezentativnéjSich zjisténi s ohledem na kvétni sociodemografickou skladbu
dané populace.

4.1.Sbér dat
Metoda CAWI

Metoda CAWI (Computer Assisted Web Interviewing) je metoda internetového dotazovani, kdy
respondent(ka) na zakladé obdrZzené pozvanky do vyzkumu samostatné vyplniuje dotaznik v ramci
dotazovaciho prostfedi. Tato metoda je v soucasnosti nejvyuzivanéjSi metodou dotazovani
respondent( a respondentek v marketingovych i sociologickych vyzkumech tohoto typu.

Agentura STEM/MARK a.s., zprostiedkovatel Setfeni, vyuZivd k této metodé sbéru dat svoji
dcefinou spolecnosti European National Panels, kterd ma k dispozici panel Citajici priblizné 60 000
respondentd a respondentek z Ceské republiky. Touto metodou bylo osloveno 970 respondentl a
respondentek internetové populace.

Metoda CAPI

Metoda CAPI (Computer Assisted Personal Interviewing) je metoda osobniho dotazovani, kdy je
respondent(ka) osloven(a) prostfednictvim vySkoleného tazatele ¢i tazatelky. V pfipadé ochoty
k provedeni rozhovoru pri soucasné relevanci sociodemografického profilu
respondenta/respondentky pro naplnéni stanovenych kvét odpovidd na otazky, které mu/ji jsou
kladeny. Odpovédi jsou zaznamendvany do dotazovaciho prostiedi na pripraveném pocitaci nebo
tabletu. Agentura STEM/MARK a.s., zprostfedkovatel Setfeni, vyuZiva k této metodé sbéru dat svoje
profesiondlni vyskolené tazatele a tazatelky. Touto metodou bylo osloveno 270 respondentli a
respondentek, mezi nimiz byli obzvlasté neuZivatelé internetu.

4.2.Struktura vzorku

Vzorek 1240 osob reprezentuje ceskou populaci ve véku 15 let a starsi. Reprezentativni struktury
vzorku bylo dosazeno prostrednictvim:

1. kvétniho vybéru dle pohlavi, véku, vzdélani, velikosti mista bydlisté a kraje, kde respondent(ka)
bydli (kvoty na vék a vzdélani byly napliovany podle kvétniho rozlozeni mezi pohlavimi);
2. zvazenim dat dle stanovenych sociodemografickych kvot (vaha v rozmezi od 0,79 do 1,33).
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Tabulka 4: Struktura vzorku dle sociodemografickych ukazatelt

Ukazatel ‘ Kategorie Podil (%) ‘ Pocet (n)
Pohlavi IVVIUi 49,0 608
Zena 51,0 632
15-29 let 18,0 223
vk 30-44 let 26,8 332
45-59 let 24,3 301
60 let a vice 31,0 384
Zéakladni skola 12,5 155
Vyucen(a) / stfedni $kola bez maturity | 34,0 422
Vzdélani
Stfedoskolské s maturitou 33,7 418
Vysokoskolské 19,8 245
do 999 obyvatel 15,3 189
1000 — 4999 obyvatel 23,6 292
Velikost mista bydlisté | 5000 — 19999 obyvatel 19,4 240
20000 — 99999 obyvatel 20,4 253
100000 a vice obyvatel 21,4 265
Praha 12,2 151
Stfedocesky kraj 12,6 156
Jihocesky kraj 6,0 75
Plzerisky kraj 5,6 69
Karlovarsky kraj 2,9 36
Ustecky kraj 7,7 95
Kraj Liberecky kraj 4,0 50
Kralovehradecky kraj 51 63
Pardubicky kraj 5,2 65
Vysocina 4,8 59
Jihomoravsky kraj 11,4 141
Olomoucky kraj 6,3 78
Zlinsky kraj 53 66
Moravskoslezsky kraj 11,0 136
Vzorek Celkem 100,0 1240

4.3. Konstrukce medialni gramotnosti

Zdroj: vlastni

Medidlni gramotnost byla vtomto vyzkumu sledovana ve c¢tyfech separatnich oblastech (viz

kapitola 3. Teoreticky ramec studie). Kazda oblast zahrnovala nékolik skérovacich otazek a jednu,

v pfipadé oblasti IV. Reflexe ctyfi, dopliujici otazky, které nebyly zahrnuty do skdérovani, jelikoz

monitorovaly nazorové nebo zvykové tendence respondentll a respondentek. Tyto neskérované

otazky tak slouZily spiSe k popisu vzorku a kategorizaci respondentll a respondentek, napfiklad

prostfednictvim shlukové analyzy.

Jako idedlni zplisob skérovani byla vybrana relativni ¢etnost, kde bylo za spravnou odpovéd

pridéleno celé Cislo do vypoctu celkové medialni gramotnosti v dané oblasti, za nespravnou odpovéd
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se pak body zpravidla neodeditaly. Vyjimkou byly tzv. multi-response otdzky s vice spravnymi
odpovédmi, kde se za Spatné oznacenou polozku odedital zpravidla stejny pocet bodf, jako byl zisk za
spravné oznacenou polozku. Respondent(ka) vS8ak nemohl(a) obdrzet zaporné skére. Minimalni mozny
zisk bodUl za jednu otazku, potaZmo celou oblast medialni gramotnosti, byl tedy 0.

Zakladni Skdla skérovani otazek byla 0—4 body za jednu otdzku. Tato Skdla poskytuje moznost
stupnovani Urovni odpoveédi v otdzkach typu baterie (napf. ano, vidy — ano, obcas — zcela vyjimecné —
ne, nikdy) a také umoznuje pridélit jednotlivym otazkam rliznou vahu pro vypocet celkového skére bez
dodatecného vazeni (napf. pri nizsi vaze otazky skorovat spravnou odpovéd hodnotou 2, pti vyssi vaze
otazky skorovat spravnou odpovéd hodnotou 4). Zplisob skérovani jednotlivych otazek je uveden v
Pfiloze 2 — Dotaznik a skérovani otazek. V dotazniku se nachazely dvé otazky, které vstupovaly do
vypoctu skére ve dvou oblastech medidlni gramotnosti.

Maximalni skore, kterého bylo mozné dosahnout v oblasti I. PFistup a uzivani médii, bylo 120 bodu.
V oblasti Il. Analyza a evaluace médii byla maximalni mozna hodnota skére 27 bodu. V oblasti lIl.
Produkce to bylo 40 bod( a v oblasti IV. Reflexe médii mohli respondenti ziskat maximalné 61 bodd.
Pro lepsi porovnani vysledkl bylo celkové skére dle jednotlivych oblasti rozpocitano do indexu 0—100,
kde 100 je ekvivalentem maximalniho mozného bodového zisku v dané oblasti, minimum 0 je
neménné.
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Analyticka ¢ast vyzkumné studie

5. Pristup k medialnim technologiim a jejich uzivani v kazdodennim
zivoté

Zakladnim predpokladem pro porozuméni médiim je jejich (vy)uzivani. Abychom média mohli vyuZzivat,
musime mit k nim pfistup nejen fyzicky, ale také musime mit technické dovednosti, napf. si je umét
pustit. V dobé internetu se pomérné rychle objevuji nové typy medialnich obsah(. Tradi¢ni média jsou
na Ustupu, relativné silnou pozici si ale stdle drzi televize. UZivatelska zdatnost je zase predpokladem
pro plnohodnotny pfistup k medidlnimu obsahu a vyuZiti dostupnych funkci.

Graf 3: Al. Jak &asto sledujete/vyuZivdte ndsledujici média (nezdleZi prostrednictvim jakého zarizeni,
ani zda klasicky Ci elektronicky)?

B Denné nebo témér denné
B Nékolikrat za tyden
B Asi jednou tydné
Nékolikrat za mésic
Asi 1x za mésic
B Méné casto
B Nesleduji - nepouzivam / nikdy

58

Televizi (véetné archivu TV
vysilani na internetu)

37

Rozhlas, radio

Denni tisk, noviny (tisténé)

Casopisy
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Knihy

Odborny tisk

Socialni sité na internetu

Zpravodajské webové
portaly (online)

Vsichni respondenti / vSechny respondentky, n=1240 [Udaje v %]

Z dotazovanych médii je nejvyuzivanéjsi televize v¢éetné archivu TV vysilani na internetu. Takrka na
denni bazi ji sleduje 58 % dotazanych a jen 7 % televizi nesleduje nikdy. Stejné jako ostatni tradicni
média, je televize Castéji uZivanym médiem predevsim mezi starSimi respondenty a respondentkami.
Jeji sledovanost roste s vékem. Zatimco respondentl a respondentek nad 59 let, ktefi sleduji televizi
denné nebo témér denné, jsou tti Ctvrtiny, dotdzanych pod 30 let sledujicich televizi na denni bazi je
okolo 30 %.

Dalsi tradi¢ni médium —radio — je mezi nejmladsi vékovou kategorii uzivano jesté méné. Denné Ci
témér denné jej posloucha 19 % populace ve véku 15-29 let. V kategorii 30-44 let je to pfesné jedna
tretina a v kategoriich nad 44 let je to shodné okolo 45 %. VétSina ze vSech dotazanych posloucha radio
alespon jednou tydné.

Tisténé noviny jiz patfi mezi nejméné uzivana média. Jen 8 % dotdzanych cte noviny takika kazdy
den. Castéji se jedna o obyvatele mést nad 100 000 obyvatel, vysoko$kolsky vzdé&lané a lidi nad 59 let.
Neceld tfetina necte tisk vlibec a dalsich 22 % méné neZ jednou za mésic.

Casopisy ¢tou lidé jen obc&asné, Zeny s vyssi frekvenci nez muzi. | ¢asopisy jsou médiem malo
konzumovanym skupinou populace do 29 let a naopak ¢astéji uzivanym u respondent( a respondentek

nad 59 let. Celkové je alespon jednou za mésic ¢te 56 % dotazanych, ale 20 % je necte vibec.

Specifickym médiem jsou knihy. Jejich ¢teni je pomérné rovnomérné rozlozeno mezi jednotlivé
kategorie frekvenci. Nejvyssi podil (22 %) tvofi obCasni ¢tenafi a Ctendrky, jez ¢tou knihy méné nez
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jednou za mésic. 17 % dotazanych necte knihy viibec. Castéji ¢tené jsou knihy mezi 7enami a
vysokoskolsky vzdélanymi lidmi.

Odborny tisk je nejméné vyuzivanym zdrojem informaci ¢i zabavy, ktery jsme v dotazniku nabizeli.
Tretina respondentll a respondentek jej ¢te alespon jednou za mésic, pétina méné casto a neceld
polovina vibec. Neni prekvapenim, Ze je vyuZzivanéjsi mezi vysokoskolsky vzdélanymi lidmi, ale také
mezi muzi.

Naopak internetové socidlni sité jsou hojné vyuZivanym médiem, které prakticky kazdodenné
vyuziva 59 % dotazanych. Nejvyuzivanéjsi jsou mezi nejmladsi vékovou kategorii 15-29 let, kde je
nepouziva jen 1 % a naopak 95 % je pouZiva alespon jednou tydné. | v kategorii 30—44 let pouZiva
socidlni sité alespon jednou tydné vysoky podil (89 %) respondent( a respondentek, v kategorii 45-59
let to je 78 % a v kategorii nad 59 let jiZz necela polovina (46 %). V nejstarsi vékové kategorii je naopak
nejvétsi podil neuZivateld socialnich siti, a sice 40 %. Dosazené vzdélani Ci velikost mista bydlisté na
uZivani socialnich siti prakticky nemaji vliv. Zeny si obsah socialnich siti prohlizi o trochu &ast&ji nez
muzi.

41 % respondentl a respondentek si denné procita zpravodajské webové portaly, Castéji to jsou
muzi, vysokoskolsky vzdélani lidé a pfislusnici vékovych kategorii od 30 do 59 let. Celkové je online
zpravodajstvi o néco vyuzivanéjsi nez radio. 12 % Gcastnik( a Ucastnic vyzkumu nevyuziva toto médium
vlbec, nejcastéji se jedna o dichodce.

Témér vsichni dotdzani kombinuji vice medidlnich zdrojli informaci ¢i zabavy, vice nez polovina
kombinuje s rliznou intenzitou dokonce 7 z 8 dotazovanych médii. Respondenti a respondentky, ktefi
uzivaji velké mnozstvi médii, dosahuji lepsich vysledkl napfi¢ vSsemi oblastmi medialni gramotnosti.

Mezi dovednosti spojené s nastavenim a ovladanim televize (viz Graf 4), které umi nejvyssi podil
respondentl a respondentek, patfi vyhledavani poradu, nastaveni parametri obrazu a naladéni
a uloZeni TV stanic. Tyto funkce jsou soucasti televizor( jiZz dlouhou dobu, a tak se s nimi velké mnoZstvi
lidi jiz sezndmilo. Naopak s nahrdvanim pofadu pfimo na televizi lidé zatim pfili§ zkuSenosti nemaji,

evvys

evvs

dovednosti u vSech dotazovanych polozZek stale vykazuji lidé nad 59 let, prfestoZe se jednd o jejich
nejvyuzivanéjsi médium.
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Graf 4: B1. DokdZete na Vasi televizi sim/sama provést:

W Ano, dokazu a délal/a jsem

B Ano, myslim, ze dokazu, ale nedélal/a jsem

H Ne, nedokazu

m Nedokazu posoudit / ma TV tuto funkci neposkytuje

65
Naladéni a ulozeni TV stanic 1316
56
Zapnuti/vypnuti titulkd k pofadu 11 24
56
Pripojeni TV k internetu 15
18
Nastaveni parametrd obrazu 17 68
(barvy, sytost, rozlieni apod.) o 1
Uzamceni pristupnosti kanalu F336
b de 18
napr. détem 13
Vyhledani poradu v 13 74

6

7
r 43
23

6

19
r 50

18

21
r 54
25
12
8

Vsichni respondenti / vSechny respondentky, n=1240 [Udaje v %]

programovém pravodci

Nahravani poradu

Opozdéne sledovani poradu z
televizniho archivu

Nastaveni automatického
vypnuti TV v pozadovany cas

Celkové je mira deklarované dovednosti délat vybrané Gkony na internetu (viz Graf 5) vyssi neZ
v pfipadé ukon( na televizi, na néZz se dotaznik ptal. Pfiblizné 90 % respondentl a respondentek si
zvladne zaloZit Ucet na internetovych strankach nebo si vyhledat webovou stranku. Naprosta vétsina
z nich stim ma zkuSenost. Vysoky podil dotazanych umi také smazat historii prohlizeni ¢i nalézt

vvvvvv

respondentek, je napfiklad blokovani reklamnich sdéleni nebo vytvoreni vlastni webové stranky.

U vsech dotazovanych ukon0 castéji tvrdi, Ze umi, osoby pod 45 let a opét také muzi. U vétSiny
poloZzek se mira deklarované dovednosti zvySuje svysSim dosaienym vzdélanim. Vys$si Uroven
uzivatelskych dovednosti na internetu vykazuji respondenti, ktefi jsou spiSe pro dostupnost vSech
informaci na internetu a absenci regulaci v online prostoru.
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Graf 5: B2. DokdZete na internetu sdm/sama provést:

B Ano, dokazu a délal/a jsem

B Ano, myslim, Ze dokazu, ale nedélal/a jsem

B Ne, nedokazu

m Nedokazu posoudit / ma TV tuto funkci neposkytuje

Vyhledani konkrétnich 82

¢lank/webové stranky

10

Vyhledani informaci o autorovi
clanku, prispévku

Vyhledani ¢lankd v casové
vymezeném obdobi (pomoci...

Zalozit si ucet (napf. email nebo
do e-shopu)

Spusténi archivu TV vysilani

Nalezeni informaci ¢i slov na
strance/c¢lanku

Smazani historie prohlizeni Ci
cookies

Blokovani reklamnich sdéleni
(napr. AdBlock)

Vytvorit zakladni webovou
stranku, vlozit do ni text a...

Vsichni respondenti / vSechny respondentky, n=1240 [Udaje v %]

Dovednosti spojené s chytrymi telefony (viz Graf 6) jsou ve zkoumaném vzorku na pomérné vysoké
urovni. Témér u viech poloZek se mira deklarované dovednosti, at uz se zkusenosti ¢i bez ni, pohybuje
mezi 79 a 86 %. Obzvlast pripojeni se k wi-fi siti dosahuje nejvyssi dovednosti mezi dotazovanymi naptic
vSemi zatizenimi. Co je ale pro mnohé dotazané slozitym ukonem, je vytvoreni osobniho hotspotu na
sdileni internetu. Pfiblizné polovina dotazanych vsak tento Ukon uz v minulosti zvladla.

| v kategorii respondentl a respondentek nad 59 let se podil téch, ktefi dotazované ukony dokazou
a jiz je také provadéli, pohybuje vétSinou okolo 50 %. Nejvétsi ,skok” v deklarované dovednosti mezi
skupinou 60+ a mladsimi Sedesati let byl v pfipadé schopnosti propojit zafizeni pres tzv. bluetooth.
Opét byla deklarovana vyssi dovednost ve vsech Ukonech u mladsich respondentl a respondentek a
také u muzl a dotazanych s alespor maturitnim vzdélanim. Nejvice bodd pro vypocet skére v oblasti
pristupu k médiim a jejich uzivani ziskali dotazani pravé v bloku otazek na chytry mobilni telefon.
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Graf 6: B3. DokdZete na chytrém telefonu sdm/sama provést:

B Ano, dokazu a délal/a jsem

B Ano, myslim, Ze dokazu, ale nedélal/a jsem

B Ne, nedokazu

m Nedokazu posoudit / méa TV tuto funkci neposkytuje

r 77
5
12
77
h
11
h 71
9
12
h 70
9
12
83
Pipojit se k siti Wi-fi 3
11
Poslat nékomu MMS 1 74
(obrazkovou zpravu) 12

49

Nainstalovat a odinstalovat
aplikaci ¢i program

Zmeénit pozadi/obrazek na plose
telefonu

Stahnout a otevrit si PDF/MS
office dokument

Upravit fotografii (napf.
ofiznout, pouzit filtr a zménit...

Vytvorit osobni hotspot na
sdileni internetu

Pfipojit se k jinému zafizeni 8 73
pomoci Bluetooth 12
78
Zapnout si tzv. rezim letadlo 7
11

Vsichni respondenti / vSechny respondentky, n=1240 [Udaje v %]

Nasledujici otdzka v této oblasti zjistovala povédomi o technickych aspektech médii. 51 %
respondent( a respondentek odpovédélo spravné na otazku ,K cemu slouzi funkce ¢erveného tlacitka
u TV (hbbTV)?“. Druhd polovina dotazanych funkci bud neznala, nebo se domnivala, Ze slouzi
k nahravani poradu. Casté&ji odpovédéli spravné muzi (61 %) nei Zeny (42 %), naopak jen menina
dotazanych nad 59 let znala spravnou odpovéd (36 %).

Graf 7: B5. DokdZete si vyhledat dalSi informaci o néjaké uddlosti, kterou jste si precetli v novindch
nebo na internetu, pfipadné jste ji vidéli v televizi nebo slyseli v rozhlase?
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Neumim

posoudit
Nedokazu 5

a

Vsichni respondenti / vSechny respondentky, n=1240 [Uudaje v %]

Dokazu, ale
nedélam
20

Dokazu a délam
70

70 % respondentl a respondentek uvedlo, Ze si o udalosti, o které se dozvédéli na internetu,
v televizi, v radiu ¢i v novinach, vyhleddva dalsi informace. DalSich 20 % dodatecné informace vyhledat
udajné zvlada, ale nedéld to. Doplfujici informace umi ¢astéji vyhledat vysokoskolsky vzdélani lidé,
obyvatelé mést nad 100 000 obyvatel a pravidelni uZivatelé internetu. Naopak méné casté je to dle
vysledk(l setfeni mezi diichodci a lidmi bez maturity.

Graf 8: C4. Sitil/a jste nékdy verejné prospésnou informaci, u které bylo cilem vétsi zapojeni ob&an(i do
politického a verejného Zivota?

Nevim/nepamatu
jisi Ano, jiz vicekrat
11 15

Ano, jen jednou
6

Ne, nesifil/a
68

Vsichni respondenti / véechny respondentky, n=1240 [Udaje v %]
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V ramci této ¢asti nas zajimalo i to, jak respondenti ¢i respondentky aktivné pristupuji k zapojeni
se do verejného digitalniho prostoru. Tato ¢innost je obzvlasté zajimava, jelikoZ mnoho definic medialni
gramotnosti (mj. i ta od UNESCO) predpokldda urcitou dimenzi obcanstvi vramci medidlni
gramotnosti.

Rozsifit informaci mezi dalsi lidi zkusila priblizné pétina dotazanych, 15 % opakované a 6 % jednou.
Castéji $ifi tzv. vefejné prospésnou informaci, jejimz cilem je vétsi zapojeni obcan@ do politického a
verejného Zivota, mladsi respondenti ve véku 15-29 let. D4 se predpokladat, Ze tak Cini obzvlasté
prostiednictvim socidlnich siti. Dale je vyznamné vyssi podil takovych respondentl a respondentek
mezi obyvateli Prahy a mezi uZivatelsky zdatnymi a aktivnimi uZivateli médii. Na druhé strané 78 %
dotazanych nad 59 let uvedlo, Ze takovou aktivitu nikdy nevykonavalo. Tato otazka byla kvali své
podstaté zahrnuta i do vyhodnoceni medialni gramotnosti v oblasti reflexe médii. Nutno podotknout,
Ze vnimani toho, co je ,verejné prospésna informace” je subjektivni a v rdmci kvantitativniho Settfeni
je prakticky nemozné vyhodnotit, zda se informace, kterou respondent Sifil, skute¢né da povazovat za
verejné prospésnou. Aby se maximalni moznou mérou predeslo dezinterpretaci otazky respondentem,
byly k otdzce v dotazniku doplnény vysvétleni a nazorné pfriklady.

Graf 9: Celkové skdre medidlni gramotnosti v oblasti Pfistup k medidlnim technologiim a jejich uZivani
v kaZzdodennim Zivoté (skdla 0-100)

V ramci zkoumaného vzorku respondenti a respondentek dosahuje skére medidlni gramotnosti
v oblasti PFistup k medidlnim technologiim a jejich uZivani v kaZdodennim Zivoté Urovné 69,8, coz je
nejvyssi skore ze vsech ctyt sledovanych oblasti. Na vyznamné vyssi priimérné skére v této oblasti
dosahli dotazani ve véku 15-29 let (81,3) i ve véku 30-44 let (79,4), muzi (75,1), lidé s maturitou (74,2)
nebo vysokoskolsky vzdélani (74,9) a ti, ktefi denné vyuZivaji internet (74,9). Vyssi primérné skore
vykdazaly také clustery respondent(i a respondentek® vyuZivajicich viechna média (76,4), aktivnich

1 Clustry byly vytvofeny pomoci shlukové analyzy se zahrnutim viech relevantnich otadzek tykajicich se dané
Stépné linie.
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uzivatell internetovych médii (78,8), klanicich se ke svobodé informaci na internetu (73,7) a pfirozené
také cluster respondentl a respondentek, ktefi dokaZzou na zafizenich provést vétsinu ukon( (85,4).

Vyznamné nizsi pramérné skdre v oblasti pfistupu k médiim a jejich uzZivani vykazuji dotazani
v nejvyssi vékové kategorii 60 a vice let (52,0), bez maturity (64,5) a Zeny (64,7) a také obcasni
navstévnici internetu (56,2) a obzvlasté pak lidé, jeZz nevyuZivaji internet vibec (9,2), ti dosahli
obzvlasté nizkého skdre.
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6. Analyza a evaluace medialnich sdéleni

Velice dulleZitou oblasti medialni gramotnosti je schopnost rozliseni, porozuméni a vyhodnoceni
medidlnich sdéleni, do ¢ehoz spada i napf. schopnost rozpoznani relevantni informace od té
nerelevantni ¢i dokonce klamné. Sohledem na narist tzv. fake news ve verejném prostoru
v poslednich letech je tato schopnost velice dlleZita pro jednotlivce, ale i pro celou spolec¢nost, aby
verejné minéni a celkové nastaveni spolecnosti nebylo formované nepravdivymi informacemi.

Graf 10: D1. Jaké druhy zpravodajskych sdéleni (zprav) preferujete?

Zpravy, které pracuji s vice zdroji, které jsou _ m
fadné uvedeny
Zpravy s komentafem odbornika na danou
. 44
problematiku

Zpravy, které obsahuji i kontext a vysvétleni _ 34
Sirsich souvislosti
Zpravy z média povaZovaného za
. . 30
dlvéryhodné

Kratké a strucné zpravy bez komentare

(schéma: kdo-kdy-kde-jak-prog) 25

Zpravy s komentarem davéryhodného

oy 19
novinare

Nemam Zadné preference, co se vybéru zprav

tyce 14

Nic z vySe uvedeného | 0,1

MozZnost vice odpovédi, vSichni respondenti / vSechny respondentky, n=1240 [Udaje v %]

NejpreferovanéjSimi druhy zpravodajskych sdéleni jsou zpravy, které pracuji s vice zdroji, jez jsou
radné uvedeny a soucasné také zpravy s komentarem odbornika na danou problematiku. Ani jednu
z téchto mozZnosti vSak neoznacila ani polovina dotdzanych, s vyjimkou vysokoskolsky vzdélanych
respondentl a respondentek a Zivnostnikd. Studujici a vysokoskolsky vzdélani lidé preferuji také zpravy
obsahujici kontext a Sirsi souvislosti.

Respondenti a respondentky, ktefi vyuZivaji zejména televizi ¢astéji neZ ostatni, nemaji zadné
preference, co se vybéru zprdv tyce. Mezi lidmi, ktefi vyuZivaji zejména internetovd média, je
vyznamné vyssi podil takovych, co preferuji kratké a stru¢né zpravy bez komentare.
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Tabulka 3: Prectéte si ndsledujici titulky zprav. Vyberte, zda se podle titulku bude jednat o seridzni,
bulvdrni nebo manipulativni (zavadéjici) zprdvu:

Titulek 1: Okamura odpalil kampari SPD: Paraziti, pFiZivnici, nepfizptsobivi. Rikdme NE! Cizinci
z Bruselu nebudou rozhodovat! Potopit Pirdty... To byl jen zacatek

Seridzni zprdva

Bulvdrni zprdva

Manipulativni zprdva

Nedokazu urcit

11,4

34,2

42,1

12,2

Titulek 2: Fanousci Neckare hrlizou bez sebe! Hororovy zazitek na koncertu

Seridzni zprdva

Bulvdrni zprdva

Manipulativni zprdva

Nedokazu urcit

3,0

77,9

9,7

9,5

Titulek 3: Podle prizkum hrozi po volbach politicky pat. Rozhodnou kraje,

odhaduje politolog

Seridzni zprava

Bulvdrni zprdava

Manipulativni zprdva

Nedokadzu urcit

38,9

12,1

29,6

19,4

Titulek 4: Tohle uzZ pfekracuje vSiechny meze! Nad Brnem v Utery probihalo na nebi tak mohutné
praskovani pomoci chemtrails, Ze se lidé pfi cesté do prace zastavovali a fotili si to!

Seridzni zprava Bulvdrni zprdava Manipulativni zprdva NedokdZu urcit
5,8 32,4 45,7 16,1

Titulek 5: Statni zastupce zamitl stiznosti dvou obvinénych v kauze otravy feky Becvy
Seridzni zprava Bulvdrni zprdava Manipulativni zprava NedokdZu urcit
62,9 8,1 12,5 16,5

Vsichni respondenti / vSechny respondentky, n=1240 [Udaje v %]

Schopnost hodnoceni obsaht (v tomto pripadé titulkd zprav) zjistovala otazka, jejiz vysledky jsou
zobrazeny v predchazejici tabulce. Vétsina respondenti a respondentek zaradila sdéleni podle titulku
do spravné kategorie jen ve dvou pfipadech — u titulku 2 (bulvarni zprava) a u titulku 5 (seridézni zprava).
U ostatnich titulk( byla UspéSnost spravného zarazeni mezi 39 % a 46 %. Zejména starsi respondenti
nad 59 let maji v nékterych pfipadech problém rozliit, o jaky typ sdéleni se jedna. Naopak castéji
zarazovali titulky do odpovidajicich kategorii vysokoskolsky vzdélani.

Castéji nei ostatni vybrali nespravnou odpovéd dotazovani z clusteru aktivné participujicich
a tvoficich medidlni obsah?. To samé sledujeme u clusteru respondentt a respondentek, ktefi spise
nedavéruji verejnopravnim médiim.

Pfesné polovina dotdzanych dokazala sprdvné oznacit obé dezinformacni zpravy z péti
predloZzenych uryvkd zprav z internetovych portald. 30 % z nich oviem oznacilo za dezinformacni i
nékteré ze seridznich zprav. Nejlepsi skére v ramci této otazky vykazovali vysokoskolsky vzdélani a
obyvatelé mést nad 100 000 obyvatel. Vyznamné nizsi podil spravnych odpovédi naopak zaznamenaly

2 Tento cluster obsahuje jak respondent(k)y vytvafejici medialni obsah typu zpravodajskych &lanka, tak i
respondent(k)y sdilejici videa a prispévky na socialnich sitich.
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skupiny respondentll a respondentek, které vyuZivaji z nabidky médii zejména televizi nebo zejména
internet (nekombinuji média), dale cluster dotdzanych, ktefi spiSe ned(véruji tradicnim ani
verejnopravnim médiim a ponékud znepokojivé opét cluster aktivné participujicich na medialnim
obsahu.

Graf 11: D4. Jak pozndte, Ze se jednd o dezinformaci nebo falesnou zprdavu?

Neobsahuje zddné odkazy na zdroje informaci

54

Obsahuje prvky konspiracnich teorii (vSe je
propojeno, nic neni nahoda)

48

Nemad uvedeného autora 46
Obsahuje otazky a vyzvy ke Ctenafi (napft. sdilej,
dokud to nezmizi)

Obsahuje vyrazné titulky, které jsou zavadeéjici a

nevztahuji se k ¢lanku 44

N
«

Obsahuje pouze odkazy na zdroje informaci,

L PR 41
které si neni mozné ovéfrit

Obsahuje hodnotici vyrazy a citové zabarvena

32
slova

Obsahuje jména odbornik(, ale neuvadi jejich

tituly a pracovisté 21

=
N

Obsahuje i ndzory a postoje autora

|
[E

Nic z vySe uvedeného

Nejsem si jist/jista, jak pozndm dezinformaci
nebo faleSnou zpravu

14

MozZnost vice odpovédi, vSichni respondenti / vSechny respondentky, n=1240 [Udaje v %]

Vice neZ polovina dotazanych vi, Ze seriézni a pravdivé sdéleni v médiich by mélo odkazovat na
zdroj informace. Dalsi ptiznaky dezinformacni nebo falesné zpravy oznadilo spravné vice nez 40 %
maturity a 18 % Zen vyjadfilo svoji nejistotu pfi rozpozndvani dezinformaci nebo faleSnych zprdv a tato
nejistota je jeSté vyssi u nezaméstnanych (31 %), dotdzanych na rodicovské (25 %) a téch, co nevyuzivaji
internet (32 %).
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Graf 12: B6. A vyhleddvdte si vy osobné dalsi informace k néjaké zprdvé z internetu?

Ne, nevyhledavam
10 Ano, témér vidy
19

Jen zcela
vyjimecéné
14

Ano, obcas
57

Vsichni respondenti / vSechny respondentky, n=1240 [Udaje v %]

Tri ¢tvrtiny respondentl a respondentek uvadéji, Ze si alespor obcas vyhledavaji dalsi informace
k néjaké zpravé zinternetu. Cast&ji si dalsi informace vyhleddvaji vysokoskolsky vzdélani a internet
denné vyuZivajici respondenti a respondentky. 10 % si dalsi informace ke zprdvam zinternetu
nevyhledava vibec.

Dotazovani, ktefi si vyhleddavaji doplnujici informace, maji v prliiméru vyssi skore v oblasti analyzy
a evaluace médii, ale i v oblastech pfistupu k médiim a jejich uzivani a oblasti medialni produkce.

Necelych 70 % dotdzanych spravné odpovédélo, Ze situace, kdy nékdo sleduje jejich chovani na
internetu bez jejich védomi, se nazyva kyberstalking. S rostoucim vékem respondent(l a respondentek
klesal podil téch, ktefi odpovédéli spravné. Tato otazka byla zahrnuta do skérovani jak v oblasti analyzy
a evaluace médii, tak v oblasti reflexe fungovani médii.
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Graf 13: Celkové skdre medidlni gramotnosti v oblasti Analyza a evaluace medidlnich sdéleni

52,5

V ramci zkoumaného vzorku respondentl a respondentek dosahuje skdre medialni gramotnosti
v oblasti Analyza a evaluace medidlnich sdéleni Grovné 52,5. Vyznamné vyssiho primérného skére
dosahuji vysokoskolsky vzdélani (63,3), obyvatelé mést nad 100 000 obyvatel (58,4), zejména Prahy
(58,7) a mladsi také ucastnici a Ucastnice vyzkumu ve véku 15-29 let (59,9). Mezi clustery vycnivaji
dotazani vyuZivajici co nejvice druhl médii (58,2), ti, ktefi dokazi na zafizenich provést vétsinu ukon(
(57,3), ktefi pozaduji svobodu informaci na internetu (57,3) a mirné také ti, ktefi dlvéruji tradicnim
(55,0) a verejnopravnim (56,2) médiim.

Naopak nizsi prGmérné skdre nez ostatni ziskali respondenti a respondentky bez maturity (45,0),
lidé v dlichodu (46,5), nezaméstnani (43,7) a opét také obcasni navstévnici internetu (36,8) a obzvlasté
pak dotazovani, jez nevyuZivaji internet viibec (28,4).
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7. Medialni produkce: porozuméni procesim medialni produkce
a vlastni tvorba medialnich obsah

Parametrem medidlni gramotnosti je také aktivita lidi v medialnim prostoru, jeho ¢i jeji tvaréi znalosti
a schopnosti. Pasivni uzivatel médii je konzumentem informaci bez pfimého vlivu na obsah médii.
Aktivni uzivatel médii spoluvytvafi a ovliviiuje medidlni obsah. Ackoliv mira vytvareni medialniho
obsahu je pro naprostou vétSinu obyvatel omezena nanejvys na sdileni informaci, fotografii, videi a
psani prispévka ¢i blogQ, jsou zde i mozZnosti, jak kontrolovat medialni obsah médii a reagovat na néj,
zejména u vefejnoprdvnich médii.

Zaroven je na tomto misté vhodné upozornit na skute¢nost, Ze v ramci kvantitativniho vyzkumu je
prakticky nemozné zabyvat se kvalitou vytvafreného medidlniho obsahu. To by vyZzadovalo sledovani
pfi samotnych tvidrcich aktivitach ¢i analyzu produktl medialni tvorby. A tak jelikoZz je medidlni
gramotnost v této oblasti mérena dotaznikem a kvantitativné, nevime, jestli aktivni uzivatel di
uzivatelka médii skutecné disponuje vysokou urovni medialni gramotnosti, ani nevime, jestli tuto svou
mediadlni gramotnost nepropljéuje pro tvorbu nekvalitniho ¢idokonce klamného nebo
manipulativniho obsahu, coz by bylo proti smyslu medialni gramotnosti coby ob¢anské kompetence.

Graf 14: E6. Co miZete udélat jako divdk/divacka Ceské televize, kdyZ jste nespokojen/a s vysildnim
néjakého poradu a chcete, aby vam bylo odpovézeno?

Podat podnét na Radu pro rozhlasové a

SR 45
televizni vysilani

Podat dotaz na info@ceskatelevize.cz 40

Kontaktovat Divacké centrum skrze on-line
formulaF ¢i telefonicky

Napsat na socialni sité CT (napF. Faceboook) _ 17

Napsat do Parlamentu CR l 3

Poslat dotaz na podatelnu CT _ 27

Nemohu udélat vibec nic - 8

Nedokazu urcit [N 20

MozZnost vice odpovédi, vSichni respondenti / vSechny respondentky, n=1240 [Udaje v %]

Jako divaci Ceské televize by se neceld polovina dotazanych obratila s dotazem tykajicim se
nékterého pofadu CT na Radu pro rozhlasové a televizni vysilani (RRTV) a oéekdvali by od ni odpovéd.
Tato predstava je nepresnd, jelikoz tato rada fesi podnéty, kdy odvysilanim pofadu doslo k poruseni
zakona. Relevantnéjsi, vedle dalSich v otdzce uvedenych moznosti, by bylo obratit se s dotazem na
Radu Ceské televize. Jiz spravné podani dotazu na email Ceské televize oznacil o néco nizéi podil
respondentl a respondentek. Dalsi tfi spravné moznosti oznacilo 17 % az 27 % dotazanych. Pétina lidi
nevédéla, co by mohla udélat. Castéji odpovidali spravné lidé ve véku 15 a7 44 let a studujici.
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Graf 15: E7. Jak Casto se vénujete ndsledujicim medidlnim aktivitam?
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Vsichni respondenti / vSechny respondentky, n=1240 [Udaje v %]

Pripadna medialni aktivita ucastnik( a Ucastnic Setfeni spociva zejména ve sdileni videi, fotografii
nebo psani prispévkl na socialnich sitich (pfiblizné polovina dotdzanych). Tyto aktivity provozuji ¢astéji
mladsi respondenti, ¢im je vék respondentl a respondentek vyssi, tim jsou tyto druhy aktivit méné
Casté. Priblizné tretina dotazanych alespon obcas piSe recenze na produkty (napfiklad hodnoceni
nakupll v eshopech). | v tomto pripadé vyssi aktivita koreluje s nizsim vékem.

Dalsi aktivity jsou ve vzorku zastoupeny jen minimalné, vétSinou okolo 10 %. Sprdva webovych
stranek je bé&zné&j$i mezi muzi, pfispévky na blog pisi ¢astéji lidé mezi 30 az 44 lety, vytvafeni meme3
a programovani jsou zaleZitosti zejména lidi ve véku 15 az 29 let, psani ¢lankd nebo dopist do redakci
je béZnéjsi opét mezi mutzi.

Lidé aktivné participujici na medidlnim obsahu maji pfirozené vysoké skére v oblasti medialni
produkce, avSak v ostatnich sledovanych oblastech nikoliv.

Dotazovani a dotazované se z velké vétSiny povaZuji za pasivni uzivatele médii, jen neceld ¢tvrtina
se oznacila za aktivni, coZ je témér stejny podil jako téch, kdo se alespor ob&asné podileji na néjaké
dalsi tvorbé medialniho obsahu (vyjma béZnych prispévkl na socidlnich sitich a psani recenzi). 6 %
dotazanych se povaZuje za rozhodné aktivni uzivatele médii, pficemz cluster aktivné participujicich na
medialnim obsahu (sloZzeny zejména z lidi s vysokou medialni aktivitou) tvofi 5 % vzorku. Z perspektivy
téchto podilli se tedy da tvrdit, Ze vlastni odhad své medidlni aktivity je ze strany respondent(
a respondentek celkem realisticky.

3 Jsou to obrazovo-textové humorné &i sarkastické obsahy $ifené samovolné po internetu odkazujicich k jinym
medialnim ¢i popkulturnim obsahtim a/nebo k aktualnim (€asto politickym) udalostem.
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Graf 16: E8. PovaZujete se spise za aktivniho nebo pasivniho uZivatele médii?

Nevim / Rozhodné
nedokazu urcit aktivniho

6 6
Spise aktivniho
‘ 17

Spise pasivniho
40

Rozhodné
pasivniho
31
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Celkové dosazené skore v oblasti Medidini produkce: porozuméni procesim medidlni produkce
medidlni gramotnosti. Vzhledem ktomu, Ze vyssi mira medidlni gramotnosti v této oblasti by
predevsim spocivala ve vlastni tvorbé medidlniho obsahu, neni tedy pro béiného konzumenta
¢i konzumentku médii snadné takového skdre dosdahnout.

Primérné skoére v oblasti medidlni produkce klesd se zvysujicim se vékem respondent(
a respondentek. Dotdzani ve véku 15-29 let dosahli na skére 31,8, zatimco dotdzani ve véku 60 let
avice na skére 12,1. Vyssiho skore dosahli i studenti (30,7), uZivatelsky zdatni respondenti a
respondentky, ktefi dokazi na medidlnich zafizenich provést vétsinu ukonl (25,9). Nizsi skore naopak
zaznamendvame utéch, ktefi internet nevyuZivaji kazdy den (7,3) ¢i dokonce vlbec (3,6)
a u dotazanych preferujici predevsim televizi (4,6).
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Graf 17: Celkové skére medidlni gramotnosti v oblasti Medidini produkce: porozuméni procesiim
medidlni produkce a vlastni tvorba medidlnich obsah (Skala 0—100)
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8. Reflexe fungovani médii a vnimani jejich role ve spolecnosti

Tato oblast provéfuje znalost medidlniho prostredi predevsim ve spojitosti se zakony, normami
a procesy, kterymi se média fidi. Respondenti prokazuji své znalosti o statusu verejnopravnich médii,
jejich roli a odlisSnostech od komercénich médii. Nejsou zde vsak zastoupeny jen otdzky provérujici
orientaci ve fungovani médii, ale také otazky ohledné dlvéry v rlznd média a vnimani jejich role ve
spolecnosti.

Graf 18: A2. Mdte divéru v ndsledujici média jakoZto zdroje informaci o svété kolem vds?
(Polozky v grafu jsou sefazeny dle divéry mezi respondenty/respondentkami vyuZivajici dany zdroj.)
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Na prednich mistech Zebficku dlvéry v média jakoZto zdroje informaci se nachazeji knihy
a odborny tisk, obé polozky s 82 % jejich uzivateld, ktefi jim dlvéruji. Knihy jsou ponékud specificky
zdroj informaci, Castéji spise zdroj zabavy, a tak je otazkou, jaké mnozstvi respondentl a respondentek
je povazuje za zdroj informaci. Mezi klasickymi médii se obecné nejvétsi dlvére mezi uZivateli a
uZivatelkami tési rozhlasové vysilani, kterému jich davéruje 79 %. Nasleduji televizni vysilani a online
zpravodajstvi shodné se 71 % davérivych divaka/divacek, respektive ¢tenara/ ctenarek. Tisténa média
maji dlivéru u vice neZz 60 % z téch, jez je Ctou.

Na konci Zebticku dlvéry nalezneme internetové socialni sité a hromadné emaily. PfestozZe socialni
sité jsou jednim z nejvyuZivanéjsich médii, dlivéru jako ke zdroji informaci k nim ma pouze 42 % jejich
uZivatel(. Z toho se dd usuzovat, e slouzi spi$e jako zdroj zabavy, nez jako zdroj informaci. Retézovym

emaillim dGvéFuje jen 21 % respondent(l a respondentek, ktefi se s nimi setkdvaji. Cim je dosazené
vzdélani nizsi, tim vyssi podil respondentl a respondentek témto dvéma zdrojam dlvéruje.

w
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Data ukazuji pozitivni korelaci mezi mirou divéry v média a dosazenym skérem v oblasti reflexe
médii. Dotazovani, ktefi vesmés dlivéruji tradicnim médiim (televize, radio, tisk), maji vyznamné vyssi
medialni gramotnost v oblasti analyzy a evaluace médii. Ti, ktefi spiSe dlvéruji pfimo vefejnopravnim
médiim, maji vyssi medialni gramotnost jak v oblasti analyzy a evaluace médii, tak v oblasti reflexe
médii.

Graf 19: C1. Do jaké miry se ztotoZriujete s ndsledujicimi vyroky, které se tykaji konzumace médii?
(Polozky v grafu jsou setfazeny dle miry souhlasu s vyrokem.)

B Rozhodné souhlasim M Spise souhlasim
Ani souhlasim, ani nesouhlasim M SpiSe nesouhlasim

B Rozhodné nesouhlasim

Klicova je bezpecnost uzivatell a
. . 53 28 22
informaci o nich

Na internetu by mély byt

. . . 28 31 12 5
zverejnény vsechny informace

Média jsou spiSe zdbava nez

relevantni zdroj informaci e S o e

V Cesku by mélo byt regulovéano
zakonem, co ma byt 13 22 18 22
zverejiovano na internetu

Vsichni respondenti / vSechny respondentky, n=1240 [Udaje v %]

Témér polovina respondentll a respondentek vnima média spiSe jako zdroj zabavy neZ jako
relevantni zdroj informaci. Nahlizeni na média spiSe jako na zdroj zdbavy neZ informaci je velmi
individudIni a Zadna ze sociodemografickych kategorii se vtomto ohledu vyznamné nelisi od celkové
populace. Respondenti, pro které jsou média spiSe zdrojem informaci, dosahuji v priméru vyznamné
vys$siho skére medidlni gramotnosti v oblasti reflexe médii i v oblasti jejich analyzy a evaluace.

Na ¢em se shoduje naprostd vétsina dotdzanych, je, Ze klicovad by méla byt bezpecnost uZivatel(
médii a informaci o nich. Tuto tezi podporuje 81 % Ucastnik( a ucastnic Setfeni.

Co se tyce internetu, 59 % dotdzanych se shoduje, Ze by na ném mély byt zvefejnény vSechny
informace. Tento postoj zastavaji ¢astéji muzi nez Zeny. Respondenti a respondentky jsou vsak velmi
nejednotni v otdzce regulace internetu. 35 % z nich spiSe nebo zcela souhlasi se zakonnou regulaci
toho, co miZe byt na internetu zvefejiovano, 40 % naopak s takovou regulaci spise ¢i rozhodné
nesouhlasi. S regulaci souhlasi ¢astéji Zeny, respondenti bez maturity, obyvatelé mensich mést s 5000—
19999 obyvateli a méné Casti uzivatelé internetu. Proti regulaci zverejiovaného obsahu na internetu
jsou Castéji muzi, dotazovani z vékové kategorie 45-59 let, s vysokoskolskym vzdélanim, z mést nad
100 000 obyvatel a kazdodenni uZivatelé a uZivatelky internetu. Ti, ktefi nesouhlasi s vyrokem o
regulaci, maji vyznamné vyssi skére medialni gramotnosti v oblasti reflexe médii. Cluster zastancu
svobody internetu vykazuje vys$si medialni gramotnost ve vSech zkoumanych oblastech kromé medialni
produkce.
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Necelych 70 % dotdzanych spravné odpovédélo, Ze situace, kdy nékdo sleduje jejich chovani na
internetu bez jejich védomi, se nazyva kyberstalking. S rostoucim vékem respondent(ll a respondentek
klesal podil téch, ktefi odpovédéli spravné. (Tato otazka je také zahrnuta do skérovani v oblasti analyzy
a evaluace médii.)

76 % respondentll a respondentek vi, Ze cilem evropského pravniho ramce GDPR je ochrana
osobnich Udajli obcanl Evropské unie. Vyznamné wvyssi podil dotdzanych odpovédél spravné
v kategoriich 15-29 a 30-44 let, s maturitou a s vysokoskolskym vzdélanim a obyvatel mést nad
100 000 obyvatel.

Priblizné pétina respondentd a respondentek nékdy Sifila vefejné prospésnou informaci, jejimz
cilem bylo vétsi zapojeni obéan( do politického a vefejného Zivota. Castéji mladsi respondenti ve véku
15-29 let a obyvatelé Prahy. (Tato otdzka je zahrnuta i ve vyhodnoceni medialni gramotnosti v oblasti
analyzy a evaluace médii.) Nutno podotknout, Ze vnimani toho, co je ,vefejné prospésna informace”
je samozrejmé subjektivni.

Graf 20: C5. Co je charakteristické pro média verejné sluzby (verejnoprdvni média)?
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Témér polovina dotazanych si s vefejnopravnimi médii spravné spojuje financovani koncesionar-
skymi poplatky, 40 % spravné oznadilo i vlastni tvorbu poradu. 35 % dotazanych spravné oznacilo také
omezeni reklamy jako charakteristicky prvek verejnopravnich médii. Naopak prijem z reklamy, ac jej
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néktera média verejné sluzby Cerpaji, charakteristickym rysem verejnopravnich médii neni, stejné tak
ani financovani statem. Tyto polozky nespravné oznacilo 25 %, resp. 30 % dotazanych.

Nizky podil odpovédi byl na druhé strané u spojitosti vefejnopravnich médii a nezavislosti na statu
(25 %) a vysilani pro mensiny a specifické skupiny (22 %). Skoro 19 % respondent(l a respondentek
nedokazalo spojit vefejnopravni média ani s jednou z nabizenych charakteristik. Zde bychom mohli
uvaZovat o tom, Ze tento vlastné pomérné specificky pojem v zasadé viibec neznaji.

Graf 21: D5. Kterd média patri k tzv. vefejnopravnim médiim (médiim verejné sluzby)?
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MozZnost vice odpoveédi, vSichni respondenti / vSechny respondentky, n=1240 [Gdaje v %]

Respondenti byli vesmés schopni spravné vybrat z nabidky médii ta vefejnopravni. Vyssi Uspésnost
vtomto ohledu méli vysokoskolsky vzdélani lidé a muzZi. Clustery dotazanych, ktefi davéruji
verejnopravnim médiim a poZaduji maximum verejnych informaci na internetu bez regulace, vykazaly
vySSi Uspésnost pfi rozpoznani médii vetrejné sluzby.

Dale jsme sledovali schopnost reflexe fungovani médii ucastnicemi a ucastniky vyzkumu pomoci
baterie vyrokld s pravdivostnim charakterem.
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Graf 22: E1. Jsou dle Vds ndsledujici vyroky tykajici se médii pravdivé nebo nepravdivé?
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Z nabidky vyrokd, u kterych méli dotazovani urdit, zda jsou pravdivé ¢i nepravdivé, byly vsechny
vyroky pravdivé. Kromé jednoho vyroku oznadila vétsina respondentl kazdy vyrok spravné jako
pravdivy. Onen jeden vyrok, ktery jako pravdivy oznacila mensina dotazanych, je ,Porady obsahujici
pornografii jsou zcela zakdzany“. Zejména mladsi respondenti ve vékové kategorii 15-29 let se Casto
domnivaji, Ze tento vyrok je nepravdivy. Toto zdani mlze byt spojeno s tim, Ze ve vysilani TV se Casto
objevuji erotické scény, podobné jako sprosté vyrazy, které se nezfidka ve vysilani objevuji uz pred 22.
hodinou, ackoliv je to vesmés zakonem zakazano.

V této oblasti mediélni gramotnosti byly i dalsi otazky (mimo tuto baterii), které zjistovaly znalosti
indikujici reflexi fungovani médii v nasi spolecnosti. Na otazku (E2), co umoznuje zakon ¢. 106/1999 sb.
o svobodném pfistupu k informacim, dokazalo ze tfi nabizenych moZnosti spravné vybrat odpovédét
24 % z respondenttl a respondentek. Ze tento zakon umoZfiuje vyzadat si informaci o nakladech na
tvorbu televizniho pofadu Ceskou televizi, védéli East&ji muzi, lidé s vysokoskolskym vzdéldnim
a z Prahy.

Mnohem vyssi podil lidi dokazal spravné odpovédét na otazku (E3), kdo je povinen dle zakona platit
tzv. koncesionarsky poplatek. 73 % respondentli a respondentek odpovédélo, Ze kazidd domacnost
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s televizorem nebo s radiem. Casté&ji zvolili tuto spravnou odpovéd dotdzani nad 44 let, diichodci
i podnikatelé.

Treti otazka (E4) tentokrate smérovala na plsobnost Rady pro rozhlasové a televizni vysilani. Tam
79 % respondentl a respondentek spravné odpovédélo, Ze statni dohled v oblasti televizniho
a rozhlasového vysilani vykonava pravé RRTV. Opét spravné odpovidaly ¢astéji starsi vékové skupiny
45-59 let a 60 let a vice a vedle nich také vysokoskolsky vzdélani.

Graf 23: F1. Nyni Vam predloZime nékolik vyrokt ohledné Vaseho vztahu k médiim. Viy prosim u
kazdého rfeknéte, do jaké miry s nim souhlasite nebo naopak nesouhlasite:

(Polozky v grafu jsou sefazeny sestupné dle miry souhlasu s vyrokem.)
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Graf 23 zobrazuje miru ne/souhlasu respondentl a respondentek s vyjadfenimi, které jiz
nezjistovaly znalosti v oblasti reflexe médii, ale smérovaly na subjektivni postoje jedincli a potazmo
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celych skupin lidi k fungovani médii ve spolecnosti. Odpovédi tedy nebyly zahrnuty do skéru medialni
gramotnosti, nicméné poskytuji zajimavy kontext této oblasti.

Vétsina respondent(l a respondentek kombinuje klasické zdroje informaci (televize, radio, tisk)
s internetovymi zdroji. Stejny podil dotazanych (87 %) se ovéem také domniva, Ze vétsina Cech( se
necha snadno zmanipulovat tim, co vidi nebo ¢te v médiich nebo na socialnich sitich.

Vysoké procento dotazanych zastavd nazor, Ze vefejnoprdvni média hraji v demokracii
nezastupitelnou roli a rozhodné by neméla byt zrusena nebo jakkoli omezovdna. Z celkového vzorku
se k tomuto nazoru klani 77 % lidi, ¢astéji vysokoskolsky vzdélani, ale také lidé nad 59 let.

74 % respondentl a respondentek se shoduje, Ze socialni sité uzaviraji lidi v nazorovych bublinach.
Vice to vnimaji lidé pod 45 let a absolventi vysokych skol.

62 % dotdzanych deklaruje, Ze ma svd oblibend média, kterym véfi, a jiné zdroje informaci
nevyhleddva. Nejcastéji to priznavaji vysokoskolsky vzdélani respondenti. Dotdzani, ktefi souhlasi
s timto vyrokem, nemaji vyznamné vySsi ani niz$i pramérnou medialni gramotnost v Zadné ze
sledovanych oblasti.

Pro 61 % dotazanych jsou média nezastupitelna a neumi si bez nich sv(j Zivot pfedstavit. Vyznamné
Castéjsi je tento postoj opét u absolvent(l vysokych skol.

58 % ucastnikl a ucastnic Setfeni je presvédceno nebo se domniva, Ze velkd média, véetné
vefejnopravnich, zamérné zkresluji nebo zamléuji dlleZité informace. Podil souhlasicich s timto
tvrzenim se zvySuje s nizSim dosazenym vzdélanim. Je také nizsi u vékové kategorie 15-29 let.
Respondenti a respondentky, ktefi souhlasi s timto vyrokem, maji prmérné nizsi skére medialni
gramotnosti v oblasti analyzy a evaluace médii.

Pro necelou polovinu dotazanych maji sdéleni zndmych vétsi vahu, nez informace z médii. Takovy
postoj je ¢astéjsi u respondent(l a respondentek nad 59 let, mladsi respondenti do 29 let naopak ¢astéji
prikladaji vétsi vyznam medidlnim sdélenim.

Skoro dvé tretiny (64 %) dotazanych se neztotozriuje s vyrokem, Ze vSechno duleZité se dozvi na
internetu, klasicka média tak pro né jsou dllezita. Zda se ale, Ze do budoucna bude lidi, pro které jsou
klasickd média stale dllezitym zdrojem informaci, ubyvat, protoZe plati, Ze mira souhlasu s vyrokem
klesa s vékem respondent(l a respondentek.

vy

na statu a politickych strandch. Jen 28 % dotdzanych véfi v nezdvislost médii na statu a na politickych
stranach.
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Graf 24: Celkové skére medidlni gramotnosti v oblasti Reflexe fungovdni médii a vnimani jejich role ve
spolecnosti (skdla 0—100)

Medialni gramotnost v oblasti Reflexe fungovdni médii a vnimadni jejich role ve spolec¢nosti dosahla
v tomto Setfeni hodnoty 56,0. Vyznamné vyssi primérné skére zaznamenali lidé s vysokoSkolskym
vzdélanim (66,5), muzi (60,1) a obyvatelé Prahy (61,6). Mezi clustery vytvorenymi shlukovou analyzou
byli Uspésnéjsi ucastnici a Ucastnice, co vyuZivaji vSechny druhy médii (60,6), co poZaduji svobodu
informaci a sdéleni na internetu (61,6), a ti a ty, co spiSe divéruji vefejnopravnim médiim (59,5).

Nizsi prdmérné skére vtéto oblasti naopak zaznamenali respondenti a respondentky, ktefi
nepouZzivaji internet (42,7), ktefi nemaji vzdélani ukoncené alespori maturitou (50,2), a také Zeny
(52,1).

9. Subjektivni hodnoceni vlastni medialni gramotnosti

U¢astnici a U¢astnice $etfeni méli na zavér dotazovani zhodnotit svoji medidlni gramotnost na stupnici
od 0 (minimalni medidlni gramotnost) do 10 (maximalni medidlni gramotnost). Toto subjektivni
hodnoceni Ize zpétné porovnat s dosazenym skére v jednotlivych oblastech medidlni gramotnosti a
nastinit, jak realisticky vnima ¢eska populace svoji medidlni gramotnost.

Graf 25: Hodnoceni vlastni medidlni gramotnosti

(Formulace otazky: F2. Na zavér ohodnotte svou medidlni gramotnost na stupnici od 0 do 10, kde 0
znamena minimalni a 10 maximalni medialni gramotnost. Tj. ohodnotte, prosim, to, jak dokazete
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zachazet s médii, jak rozumite jejich obsahlm a tomu, jak funguji, a jak je dokazete vyuZzivat
v kazdodennim Zivoté.)

21%  22%

20%
11%
9%
6%
3% 4%
L
s sesess I
3 4 5 6 7 8 10

0 1 2

9

Vsichni respondenti / vSechny respondentky, n=1240

TFi étvrtiny respondentu a respondentek zhodnotily svoji medidlni gramotnost na stupnici od 0 do
10 hodnotami 5 aZ 8. Nizsi stupné medidlni gramotnosti (0 aZ 4) zvolilo jen 11 % dotazanych, vyssi (9
a7 10) 15 %.

Vyssi pramérné hodnoceni své medialni gramotnosti vykazuji muZi (6,9), Zivnostnici (7,1) a studenti
(7,0) a také dotazani, ktefi pouZivaji internet kazdy den (6,8). Primérné hodnoceni roste také
s dosazenym stupném vzdélani. Nizsi priimérné hodnoceni své medidlni gramotnosti jsme zaznamenali
u Zen (6,4), dlichodcl a nezaméstnanych (6,3) a respondentl a respondentek ve véku 60 let a vice
(6,2).

Pfi porovnani hodnoceni vlastni medidlni gramotnosti respondentem/respondentkou se
skute¢nou dosazenou urovni medidlni gramotnosti v jednotlivych zkoumanych oblastech vidime, Ze
respondenti a respondentky, ktefi zhodnotili svoji medialni gramotnost jako vysokou, maji skutecné
vySsi primérné skore v jednotlivych oblastech a naopak. Kvlli nizkému poctu respondentll a
respondentek v nékterych zejména nizsich stupnich medialni gramotnosti byly stupné spojeny do ctyr
rGznych kategorii:

Tabulka 4: Porovndni viastniho hodnoceni medidini gramotnosti a skutecné dosaZené urovné medidini
gramotnosti v jednotlivych zkoumanych oblastech

Vlastni ohodnoceni medialni gramotnosti

Celkem 0-4 5-6 7-8 9-10
I. PFistup a uzivani médii Primér 69,81 52,17 61,41 76,19 81,34
Il. Analyza a evaluace médii Primér 52,49 36,73 46,99 58,22 58,49
I1l. Produkce Primér 21,10 15,91 17,48 23,09 26,55
R R river | 03| 00 22| sona] eion
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Priloha 1 — Zkracené zadani RRTV

RADA
PRO ROZHLASOVE A TELEVIZNI
VYSILANI

STUDIE MEDIALNI GRAMOTNOSTI POPULACE CR

verejna zakazka malého rozsahu, ktera neni zadavana postupem podle zdakona ¢. 137/2006
Sb., 0 verejnych zakazkdach v platném zneni

1. Zadavatel:
CR — Rada pro rozhlasové a televizni vysilani

Skrétova 44/6, 120 00 Praha 2, Ceska republika

3. Nazev, misto a doba pInéni verejné zakazky
Nézev verejné zakazky

STUDIE MEDIALNI GRAMOTNOSTI POPULACE CR

Misto plnéni vefejné zakazky

Skrétova 44/6, 120 00 Praha 2

Zadavatelem piedpokladana doba plnéni verejné zakazky

Zpracovatel odevzda vystupy z prvni faze vyzkumu (déti mladsi 15 let) do 30. 6. 2021 a
vystupy z druh¢ faze (osoby starsi 15 let) do 31. 10. 2021.

Predpokladana hodnota VZ
600 000 K¢ bez DPH

4. Vymezeni pfedmétu verejné zakazky

Zakladnim vychodiskem studie je definice medialni gramotnosti, jak ji formuluje Smérnice
Evropského parlamentu a Rady ¢. 2018/1808: ,, Medidlni gramotnost znamena dovednosti,
znalosti a porozumeéni, které obcaniim umoznuji efektivni a bezpecné vyuzivani médii. Aby
meéli obcané moznost pristupu k informacim a aby mohli vyuzivat, kriticky posuzovat a
vytvaret medialni obsah odpovédnou a bezpecnou formou, potrebuji pokrocilé dovednosti v
oblasti medidlni gramotnosti. Medialni gramotnost by se neméla omezovat na vyuku 0
nastrojich a technologiich, nybrz by se méla soustiedit na to, aby obcany vybavila schopnosti
kritického mysleni potrebnou k vytvoreni usudku, analyze komplexnich skutecnosti
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arozeznani rozdilu mezi ndazorem a skutecnosti. Je proto nezbytné, aby poskytovatelé
medialnich sluzeb a poskytovatelé platforem pro sdileni videonahravek, ve spolupraci se
vSemi prislusnymi aktéry, podporovali rozvoj medidalni gramotnosti u vsech vrstev
spolecnosti, u obcanii kazdého véku a pro vSechna média a aby byl pokrok v této oblasti

¢

ditkladné sledovan.

V dikci tohoto pojeti medidlni gramotnosti by se vyzkum mél soustiedit na sledovani
nasledujicich oblasti:

(a) prevazujici redlny stav v rovin¢ dovednosti, znalosti a porozuméni uzivani médii
z hlediska jejich efektivniho a bezpe¢ného vyuziti;

(b) zvyklosti v provadéni volby pii vyuzivani médii a vytvareni medidlniho obsahu;
(c) predstavy a hodnoty spojené s médii a jejich uzivanim a produkty;
(d) predstavy o rizicich spojenych s uzivanim médii a vytvarenim medidlniho obsahu,

(e) urovn¢ schopnosti kritického mysleni pifi vytvareni usudku, analyzy komplexnich
skute¢nosti a rozeznavani rozdilu mezi nazorem a skute¢nosti.

Vyzkum bude rozdélen do dvou etap, zvIast’ pro osoby starsi 15 let a pro osoby mladsi 15 let:

1. Vyzkum, ktery bude zacilen na osoby mlads$i 15 let, bude proveden metodou
ohniskovych skupin s tim, Ze skupiny budou sestavovany podle v€ku (ptedSkoléci,
mladsi Skolni vek, starsi Skolni vek).

2. Vyzkum, ktery bude zacilen na osoby star$i 15 let, bude proveden metodou
dotaznikového Setteni s tim, Ze konkrétni dotazy si necha realizator vyzkumu predem
schvalit od zadavatele vyzkumu. Pocet respondentii a respondentek bude minimalng 1
000 osob, pficemz vybér osob bude kvotni, s kvotou na pohlavi, vek, vzdélani, kraj a
velikost mista bydliste.

Vysledky vyzkumu budou zpracovany do podoby zdvére¢né pisemné zpravy, kterd bude
obsahovat:

a) teoretické zaramovani vyzkumu
b) popis metody a realizace vyzkumu
c) hlavni zavéry

d) podrobné zavéry

5. Kvalifika¢ni poZzadavky
5.1 Zakladni zpuasobilost dle § 74 ZVVZ

Splnéni pozaduje zadavatel dolozit ¢estnym prohlasenim

5.2 Ostatni pozadavky zadavatele
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a) Uchaze¢ piedlozi jako soucast své cenové nabidky Cestné prohlaseni o tom, Ze disponuje
dostate¢nymi persondlnimi kapacitami a pfeda dilo v¢as v terminech stanovenych v ¢lanku

3.

b) Uchaze¢ piedlozi jako soucast cenové nabidky svij jiny odborny vystup, ktery svym
charakterem, formou zpracovani a zptisobem vyuziti odpovida predmétu verejné zakazky.
Tento vystup bude pfedmétem hodnoceni v ramci dil¢iho hodnoticiho kritéria dle ¢lanku
9.1.

¢) Uchaze¢ predlozi jako soucast cenové nabidky navrzené postupy, metody a odborna
vychodiska, kterd pii zpracovani zakazky uplatni. Tato metodika bude predmétem
hodnoceni v rdmci dil¢iho hodnoticiho kritéria dle ¢lanku 9.2.

6. Lhita pro podani nabidky
Nabidky Ize podavat do 22. ledna 2021 do 10:00 hodin.

9. Kritéria a zptuisob hodnoceni nabidek

Nabidky budou hodnoceny podle zédkladniho hodnoticiho kritéria ,,ekonomick4 vyhodnost
nabidky*.

Dil¢i hodnotici kritéria jsou:

- kvalita uchazecem ptedloZeného jiného odborného vystupu, ktery svym charakterem,
formou zpracovani a zplisobem vyuziti odpovidd predmétu vefejné zakazky — vaha
kritéria 30 %

- navrzené postupy, metody a odborna vychodiska, kterd uchazec¢ pii zpracovani zakazky
uplatni — vaha kritéria 30 %

- nabidkova cena véetné DPH — vaha kritéria 40 %

9.1V ramci dil¢iho kritéria Kvalita uchaze¢em predlozeného jiného odborného vystupu, ktery
svym charakterem, formou zpracovani a zplGsobem vyuziti odpovida prfedmétu vetejné
zakazky, bude hodnoceno, jakou redlnou zkuSenost mad uchaze¢ s typem prace, kterd je
pfedmétem vefejné zakdzky. Duraz bude kladen pfedevSim na formu zpracovani a mozné
vyuziti téchto vystupt. Predlozené vystupy budou hodnoceny na stupnici 0 (nizké kvalita) —
10 (vysoka kvalita) bodu.

9.2 V ramci dil¢iho kritéria NavrZené postupy, metody a odborna vychodiska, ktera uchazec¢
pfi zpracovani zakazky uplatni, bude zadavatel hodnotit, zda uchaze¢em navrzené postupy a
prostiedky jsou adekvatnim predpokladem pro to, aby vystupy mély maximalni vypovidaci
hodnotu a byly pln¢ akceptovatelné pro ucely jejich vyuziti. V ramci tohoto kritéria bude
hodnocena odbornd uroven zpracovaného navrhu a prakticka proveditelnost. Za nejvyhodné;si
bude povazovana nabidka, ktera zvoli takové nastroje a postupy, diky nimz se podaii nejlépe
doséhnout sledovaného cile.

PredloZené postupy budou hodnoceny na stupnici 0 (nizka kvalita) — 10 (vysoka kvalita) bodt.
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Pro ciselné vyjadfitelna dil¢i kritéria specifikovana v bodé 9.1 a 9.2 Vyzvy, kde ma
nejvhodnéjsi nabidka maximalni hodnotu se pouZije tohoto vzorce:

hodnota nabidky

Cet bodu dilciho kritéria = pocet bodl (10
potet bodii diltiho kritéria = pocet bodt (10) « hodnota nejvyhodnéjsi nabidky

9.3 V ramci dil¢iho kritéria Nabidkova cena bude hodnocena nabidkova cena specifikovana
V krycim listu cenové nabidky (pfiloha €. 1), ktery bude dale obsahovat identifikac¢ni udaje
uchazece a podpis osoby opravnéné jednat jménem nebo za uchazece. Pozadavky na
zpracovani nabidkové ceny jsou uvedeny v ¢lanku 8.

Pro ¢iselné vyjadtitelné dil¢i kritérium specifikované v bod€ 9.3 Vyzvy, kde ma nejvhodnéjsi
nabidka minimalni hodnotu, se pouzije tohoto vzorce:

nejnizs$i nabidkova cena

pocCet bodu dil¢iho kritéria = pocet bodu (10) * o dnoceni nabidkova cona

9.4 Bodova hodnoceni dil¢ich kritérii jsou vynasobena vahou daného kritéria.
9.5 Body za jednotliva dil¢i kritéria budou secteny.

9.6 Zadavatel stanovi poradi nabidek podle vyse celkové nabidkové ceny, a to od nejnizsi
nabidkové ceny po nejvyssi nabidkovou cenu. Vitéznd nabidka je nabidka uchazece, ktera
doséhne nejvyssiho bodového ohodnoceni.
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Priloha 2 — Dotaznik a skorovani otazek

M_ . m

Modul
dotazniku

/ Oznaéeni

otdzky

Uvod dotazniku

Dobry den, obracime se na Vds jménem vyzkumné agentury STEM/MARK a Katedry medidlnich a kulturdlnich studii a Zurnalistiky Univerzity
Palackého v Olomouci. V soucasné dobé provddime vyzkum, ktery je zaméren na vase zkusenosti s médii a jejich postaveni ve spole¢nosti. Prosime,

odpovidejte dle pravdy, ocenime také vds vlastni ndzor. Vyzkum je zcela anonymni a vase osoba byla vybrdna zcela ndhodné. Dotazovani bude trvat
priblizné 20 minut.

A. Konzumace, vybavenost a divéra médiim (obecné)

Al.

A2.

I. Pristup a
uzivani médif

Jak €asto sledujete/vyuzivate
nasledujici média (nezalezi
prostiednictvim jakého zafizeni,
ani zda klasicky ci elektronicky)?

A. Televizi (véetné archivu TV
vysilani na internetu)

1. Denné nebo témér
denné

neskoruje se

B. Rozhlas, radio

2. Nékolikrat za tyden

neskéruje se

C. Denni tisk, noviny (tisténé)

3. Asi jednou tydné

neskoruje se

D. Casopisy

4. Nékolikrat za mésic

neskéruje se

E. Knihy

5. Asi 1x za mésic

neskéruje se

F. Odborny tisk (napf. tisk uréeny
pro profesni organizace a spolky)

6. Méné Casto

neskéruje se

G. Socialni sité na internetu
(Facebook, Instagram, Twitter
apod.)

7. Nesleduji —
nepouzivam / nikdy

neskoruje se

H. Zpravodajské webové portaly
(online zpravodajstvi)

neskéruje se

Mate dlvéru v nasledujici média
jakoZto zdroje informaci o svété
kolem vas?

A. Televizni vysilani

1. Rozhodné ano

neskoéruje se

B. Rozhlasové vysilani

2. Spise ano

neskoruje se

C. Denni tisk, noviny (zpravodajské)

3. Spise ne

neskoéruje se

D. Casopisy (zpravodajské)

4. Rozhodné ne

neskoruje se

E. Knihy

5. Tento zdroj informaci
nevyuzivam (netyka se
me)

neskoruje se

F. Odborny tisk (napf. tisk urceny
pro profesni organizace a spolky)

neskoruje se

G. Socialni sité na internetu
(Facebook, Instagram, Twitter
apod.)

neskoruje se

H. Zpravodajské webové portaly

neskoruje se

I. Hromadné (fetézové) maily
posilané prateli a znamymi

neskoruje se

B. Pristup k médiim a jejich uzivani v kazdodennim Zivoté

B1.

I. Pristup a
uzivani médii

Dokazete na Vasi televizi
sam/sama provést:

1. Ano, dokéZu a délal/a

A. Naladéni a ulozeni TV stanic . 4
jsem
2. Ano, myslim, ze
dokazu, ale nedélal/a 2
jsem
3. Ne, nedokazu 0
4. Nedokazu posoudit /
ma TV tuto funkci 0
neposkytuje

B. Zapnuti/vypnuti titulkd k pofadu 1. Ano, dokdzu a délal/a 4

jsem
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2. Ano, myslim, ze
dokazu, ale nedélal/a
jsem

3. Ne, nedokazu

4. Nedokazu posoudit /
ma TV tuto funkci
neposkytuje

1. Ano, dokazu a délal/a

C. Pripojeni TV k internetu .
jsem

2. Ano, myslim, ze
dokazu, ale nedélal/a
jsem

3. Ne, nedokazu

4. Nedokazu posoudit /
ma TV tuto funkci

neposkytuje
D. Nastaveni parametrud obrazu 1. Ano, dokézu a délal/a
(barvy, sytost, rozliseni apod.) jsem

2. Ano, myslim, zZe
dokazu, ale nedélal/a
jsem

3. Ne, nedokazu

4. Nedokazu posoudit /
ma TV tuto funkci

neposkytuje
E. Uzamceni pfistupnosti kanalu 1. Ano, dokdzu a délal/a
napt. détem jsem

2. Ano, myslim, Ze
dokazu, ale nedélal/a
jsem

3. Ne, nedokazu

4. Nedokazu posoudit /
ma TV tuto funkci

neposkytuje
F. Vyhledani pofadu v programovém | 1. Ano, dokazu a délal/a
privodci jsem

2. Ano, myslim, zZe
dokazu, ale nedélal/a
jsem

3. Ne, nedokazu

4. Nedokazu posoudit /
ma TV tuto funkci
neposkytuje

1. Ano, dokazu a délal/a

G. Nahravani poradu .
jsem

2. Ano, myslim, ze
dokazu, ale nedélal/a
jsem

3. Ne, nedokazu

4. Nedokazu posoudit /
ma TV tuto funkci

neposkytuje
H. Opozdéné sledovani pofadu 1. Ano, dokdzu a délal/a
z televizniho archivu jsem

2. Ano, myslim, ze
dokdzu, ale nedélal/a
jsem

3. Ne, nedokazu
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4. Nedokazu posoudit /
ma TV tuto funkci
neposkytuje

CH. Nastaveni automatického
vypnuti TV v poZadovany cas

1. Ano, dokazu a délal/a
jsem

2. Ano, myslim, Ze
dokazu, ale nedélal/a
jsem

3. Ne, nedokazu

4. Nedokazu posoudit /
ma TV tuto funkci
neposkytuje

B2.

I. Pristup a
uzivani médii

Dokazete na internetu sim/sama
provést:

A. Vyhledani konkrétnich
¢lankd/webové stranky

1. Ano, dokdzu a délal/a
jsem

2. Ano, myslim, ze
dokazu, ale nedélal/a
jsem

3. Ne, nedokazu

4. Respondent/ka
nepouziva internet

B. Vyhledani informaci o autorovi
¢lanku, prispévku

1. Ano, dokazu a délal/a
jsem

2. Ano, myslim, Ze
dokdzu, ale nedélal/a
jsem

3. Ne, nedokazu

4. Respondent/ka
nepouziva internet

C. Vyhledani ¢lankl v ¢asové
vymezeném obdobi (pomoci
vyhledavace)

1. Ano, dokazu a délal/a
jsem

2. Ano, myslim, zZe
dokazu, ale nedélal/a
jsem

3. Ne, nedokazu

4. Respondent/ka
nepouziva internet

D. ZaloZit si Gcet (napf. email nebo
do e-shopu)

1. Ano, dokdzu a délal/a
jsem

2. Ano, myslim, zZe
dokdzu, ale nedélal/a
jsem

3. Ne, nedokazu

4. Respondent/ka
nepouziva internet

E. Spusténi archivu TV vysilani

1. Ano, dokéZu a délal/a
jsem

2. Ano, myslim, ze
dokazu, ale nedélal/a
jsem

3. Ne, nedokazu

4. Respondent/ka
nepouziva internet

F. Nalezeni informaci ¢i slov na
strance/¢lanku

1. Ano, dokdzu a délal/a
jsem

2. Ano, myslim, ze
dokdzu, ale nedélal/a
jsem
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3. Ne, nedokazu

4, Respondent/ka
nepouziva internet

G. Smazani historie prohlizeni Ci
cookies

1. Ano, dokazu a délal/a
jsem

2. Ano, myslim, Ze
dokazu, ale nedélal/a
jsem

3. Ne, nedokazu

4, Respondent/ka
nepouziva internet

H. Blokovani reklamnich sdéleni
(napt. AdBlock)

1. Ano, dokdzu a délal/a
jsem

2. Ano, myslim, ze
dokazu, ale nedélal/a
jsem

3. Ne, nedokazu

4. Respondent/ka
nepouziva internet

CH. Vytvofrit zakladni webovou
stranku, vloZzit do ni text a obrazky

1. Ano, dokazu a délal/a
jsem

2. Ano, myslim, zZe
dokdzu, ale nedélal/a
jsem

3. Ne, nedokazu

4. Respondent/ka
nepouziva internet

B3.

I. Pristup a
uzivani médii

DokazZete na chytrém telefonu
sam/sama provést:

A. Nainstalovat a odinstalovat
aplikaci i program

1. Ano, dokazu a délal/a
jsem

2. Ano, myslim, ze
dokazu, ale nedélal/a
jsem

3. Ne, nedokazu

4. Nedokazu posoudit /
Respondent/ka nema
chytry telefon

B. Zménit pozadi/obrazek na plose
telefonu

1. Ano, dokdzu a délal/a
jsem

2. Ano, myslim, zZe
dokdzu, ale nedélal/a
jsem

3. Ne, nedokazu

4. Nedokazu posoudit /
Respondent/ka nema
chytry telefon

D. Stahnout a otev¥it si PDF/MS
office dokument

1. Ano, dokéZu a délal/a
jsem

2. Ano, myslim, ze
dokazu, ale nedélal/a
jsem

3. Ne, nedokazu

4. Nedokazu posoudit /
Respondent/ka nema
chytry telefon

F. Upravit fotografii (napt. ofiznout,
pouzit filtr a zménit barevnost,
zmeénit velikost)

1. Ano, dokéZu a délal/a
jsem

Studie medidini gramotnosti populace CR: MG osob starsich 15 let

52




Rada pro rozhlasové a televizni vysilani (Univerzita Palackého a STEM/MARK a. s.)

2. Ano, myslim, ze
dokazu, ale nedélal/a
jsem

3. Ne, nedokazu

4. Nedokazu posoudit /
Respondent/ka nema
chytry telefon

G. Pripojit se k siti Wi-fi

1. Ano, dokazu a délal/a
jsem

2. Ano, myslim, ze
dokazu, ale nedélal/a
jsem

3. Ne, nedokazu

4. Nedokazu posoudit /
Respondent/ka nema
chytry telefon

H. Poslat nékomu MMS (obrazkovou

zpravu)

1. Ano, dokazu a délal/a
jsem

2. Ano, myslim, zZe
dokazu, ale nedélal/a
jsem

3. Ne, nedokazu

4. Nedokazu posoudit /
Respondent/ka nema
chytry telefon

CH. Vytvofit osobni hotspot na

sdileni internetu

1. Ano, dokdzu a délal/a
jsem

2. Ano, myslim, Ze
dokazu, ale nedélal/a
jsem

3. Ne, nedokazu

4. Nedokazu posoudit /
Respondent/ka nema
chytry telefon

I. PFipojit se k jinému zafizeni

pomoci Bluetooth

1. Ano, dokazu a délal/a
jsem

2. Ano, myslim, zZe
dokazu, ale nedélal/a
jsem

3. Ne, nedokazu

4. Nedokazu posoudit /
Respondent/ka nema
chytry telefon

J. Zapnout si tzv. reZim letadlo

1. Ano, dokazu a délal/a
jsem

2. Ano, myslim, ze
dokazu, ale nedélal/a
jsem

3. Ne, nedokazu

4. Nedokazu posoudit /
Respondent/ka nema
chytry telefon

B4.

I. Pristup a
uzivani médii

K ¢emu slouzi funkce ¢erveného
tlaéitka u TV (hbbTV)?

1. Ke spusténi nahravani
vybraného poradu

2. K vysokému rozliseni
obrazu

3. K rozsireni nabidky
standardniho televizniho
vysilani
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4. Tuto funkci neznam 0
B5. |. PFistup a Dokazete si vyhledat dalsi 1. Dokazu a délam 4
uzivani médii | informaci o néjaké udalosti, ~ .
kterou jste si precetli v novinach 2. Dokazu, ale nedélam 2
nebo na internetu, pfipadné jste 3. Nedokazu 0
ji vidéli v televizi nebo slyseli v
rozhlase?
4. Neumim posoudit 0
B6. Il. Analyza a | A vyhledavate si vy osobné dalsi 1. Ano, tém&F vidy 4
evaluace informace k néjaké zpravé z y
médif internetu? 2. Ano, obcas 2
3. Jen zcela vyjimecné 1
4. Ne, nevyhledavam 0

C. Reflexe médii a vnimani jejich role ve spolecnosti

C1.

C2.

C3.

C4.

C5.

Il. Analyza a
evaluace
médii

. Pfistup a
uzivani médii

Do jaké miry se ztotoZnujete
s nasledujicimi vyroky, které se
tykaji konzumace médii?

A. Média jsou spiSe zabava nez
relevantni zdroj informaci

1. Rozhodné souhlasim

neskoruje se

B. Nainternetu by mély byt
zverejnény vsechny informace

2. Spise souhlasim

neskoruje se

C. Kli¢ova je bezpec€nost uZivatelll a
informaci o nich

3. Ani souhlasim, ani
nesouhlasim

neskoruje se

D. V Cesku by mélo byt regulovano
zakonem, co ma byt zverejiovano
na internetu

4. Spise nesouhlasim

neskoruje se

5. Rozhodné
nesouhlasim

neskoruje se

Jak se nazyva situace, kdy nékdo 1. Kybergikana 0
bez vaseho védomi sleduje vase
chovani na internetu? 2. Falesna viktimizace 0
3. Kyberstalking 4
4. Neumim urcit 1]
Od roku 2018 plati evropsky 1. Ochrana udaju 0
pravni ramec GDPR. Vite co je pravnickych osob (firem)
jeho cilem? 2. Ochrana osobnich a
udaju obc¢anl EU
3. Systém digitalizace 0
pro evropské Grady
4. Neznam tento pravni 0
ramec
Sitil/a jste nékdy vefejné 1. Ano, ji? vicekrat 4
prospésnou informaci, u které
bylo cilem vétsi zapojeni obé&anii 2. Ano, jen jednou 2
do politického a vefejného il
sivota? 3. Ne, nesifil/a 0
4. Nevim/nepamatuji si 0
Co je charakteristické pro média 1. Financovani statem -1
verejné sluzby (vefejnopravni » —
média)? 2. Podfizenost vladé -1
3. Pfijem z reklamy -1
4. Financovani
koncesionarskymi 1
poplatky
5. Nezavislost na statu 1
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6. Vlastni tvorba poradd 1
7. Vysilani pro mensiny a

e s . 1
specifické skupiny
8. Omezeni reklamy 1
9. Financni propojeni 1
s komercnimi médii
11. Nic z uvedeného 0
12. Neumim urdit 0

D. Analyza a evaluace medialnich sdéleni

D1. IIl. Analyza a Jaké druhy zpravodajskych 1. Zprévy z média
evaluace sdéleni (zprav) preferujete? povaZovaného za neskoruje se
médii davéryhodné
2. Zpravy s komentarem
divéryhodného neskoruje se
novinare
3. Zpravy s komentarem
odbornika na danou neskéruje se
problematiku
4. Zpravy, které pracu;ji
s vice zdroji, které jsou neskoruje se
fadné uvedeny
5. Kratké a strucné
zpravy bez komentare .
(schéma: kdo—kdy—kde— | MeSKOTue s
jak—proc)
6. Zpravy, které obsahuji
i kontext a vysvétleni neskéruje se
SirSich souvislosti
7. Nic z vyse uvedeného,
vypiste, jaka jina
zpravodajska sdélenfi neskoruje se
preferujete...(moznost
uvést)
8. Nemdm zadné
preference, co se vybéru | neskéruje se
zprav tyce
D2. Il. Analyza a Prectéte si nasledujici titulky Titulek 1: Okamura odpalil kampan
evaluace zprav. Vyberte, zda se podle SPD: Paraziti, pfizivnici,
médii titulku bude jednat o seridzni, nepfizptsobivi. Rikdme NE! Cizinciz | 1. Seriézni zprava 0
bulvarni nebo manipulativni Bruselu nebudou rozhodovat!
(zavadéjici) zpravu: Potopit Pirdty... To byl jen zacatek
2. Bulvarni zprava 1
3. Manipulativni zprava 2
4. Nedokdzu urcit 0
TITULEK 2: FanousSci Neckdare
hrizou bez sebe! Hororovy zézitek 1. Seridzni zprava 0
na koncertu
2. Bulvarni zprava 2
3. Manipulativni zprava 1
4. Nedokdzu urcit 0
TITULEK 3: Podle prazkum hrozi po
volbach politicky pat. Rozhodnou 1. Seridzni zprava 2
kraje, odhaduje politolog
2. Bulvarni zprava 0
3. Manipulativni zprava 0
4. Nedokdzu urcit 0
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TITULEK 4: Tohle uZ prekracuje
vsechny meze! Nad Brnem v Utery
probihalo na nebi tak mohutné

(vl , Gy 1. Seridzni zprava 0
praskovani pomoci chemtrails, Ze se
lidé pfi cesté do prace zastavovali a
fotili si to!
2. Bulvérni zprava 0
3. Manipulativni zprava 2
4. Nedokdzu urcit 0
TITULEK 5: Statni zastupce zamitl
stiznosti dvou obvinénych v kauze 1. Seridzni zprava 2
otravy reky Becvy
2. Bulvarni zprava 0
3. Manipulativni zprava 0
4. Nedokdzu urcit 0
D3. Il. Analyza a | Oznacte, které titulky zprav jsou 1. Zpréva 1 5
evaluace podle vas zavadéjici a mohlo by jit -
dezinf i G faled P 2. Zprava 2 -1
médii o dezinformaci ¢i faleSnou zpravu:
3. Zprava 3 -1
4.Zprava 4 -1
5.Zprava 5 2
D4. Il. Analyza a Jak poznate, Ze se jedna o 1. nema uvedeného 1
evaluace dezinformaci nebo falesSnou autora
médii zpravu? 2. obsahuje i nazory a 1
postoje autora
3. neobsahuje Zadné
odkazy na zdroje 1
informaci
4. obsahuje hodnotici
vyrazy a citové -1
zabarvena slova
5. obsahuje otazky a
vyzvy ke Ctenafi (napf. 1
sdilej, dokud to nezmizi)
6. obsahuje vyrazné
titulky, které jsou 1
zavadéjici a nevztahuji se
k ¢lanku
7. obsahuje pouze
odkazy na zdroje 1
informaci, které si neni
mozné oveérit
8. obsahuje prvky
konspiracnich teorii (vSe 1
je propojeno, nic neni
nahoda)
9. Obsahuje jména
odbornikd, ale neuvadi -1
jejich tituly a pracovisté
10. Nic z vySe uvedeného 0
11. Nejsem si jist/jista,
jak poznam dezinformaci 0
nebo faleSnou zpravu
D5. Ktera média patfi k tzv. 1. €T sport 1
vefejnopravnim médiim (médiim —
vefejné sluzby)? 2. Radio Zet -1
3. Lidové noviny -1
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4. Ceska tiskova kancelar

E. Medialni produkce: porozuméni procesiim a vlastni tvorba medialnich obsahd

E1.

E2.

o 1
(CTK)
5. Cesky rozhlas Plus 1
6. CRo Radiozurnal 1
7.C124 1
8. Prima ZOOM -1
9. Parlamentnilisty.cz -1
10. tydenik Respekt -1
11.  Frekvence 1 -1
12. CTart 1
13.  Nedokdzu urcit 0
Js’ou'fllle Vas |’1a's’ledu1|c'| v’yroky A. Poradyl olbsahu1|C| pornografii jsou 1. Pravdivy vyrok a
tykajici se médii pravdivé nebo zcela zakdzany
nepravdivé? 2. Nepravdivy vyrok 0
3. Nedokazu posoudit 0
B. V TV se mohou objevovat sprosté L,
vyrazy/nadavky aZ po 22. hodiné 1. Pravdivy vyrok 4
2. Nepravdivy vyrok 0
3. Nedokazu posoudit 0
D. Hlavnim zdrojem zisku/pfijma L,
komerénich médii je reklama 1. Pravdivy vyrok 4
2. Nepravdivy vyrok 0
3. Nedokazu posoudit 0
F. Ceska televize podléha zédkonu o
svobodném pfistupu divakd 1. Pravdivy vyrok 2
k informacim
2. Nepravdivy vyrok 0
3. Nedokazu posoudit 0
G. Ceska televize musi ze zakona
dbat o svou otevienost, nestrannost | 1. Pravdivy vyrok 2
a nezdvislost
2. Nepravdivy vyrok 0
3. Nedokazu posoudit 0
H. Média verejné sluzby maji
povinnost uvézlivé volit a peclivé 1. Pravdivy vyrok 2
uzivat jazykovych prostredk
2. Nepravdivy vyrok 0
3. Nedokazu posoudit 0
Vite, co Vam umoZiiuje zakon ¢. 1. Vyzadat si informaci o
106/1999 sb. o svobodném platech zaméstnanct 0
pristupu k informacim? komercnich televizi
2. VyZadat si informaci o
nakladech na tvorbu
Ry Y 4
televizniho poradu
Ceskou televizi
3. Vyzédat si informaci o
programové skladbé 0
verejnopravniho média
na pristi kalendarni rok
4. Nedokazu urcit 0
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Kdo je povinen dle zakona platit

takzvany koncesionaisky

poplatek za televizni a rozhlasové

vysilani?

1. Kazda domacnost
s televizorem nebo
radiem

2. Kazdy ¢len
domacnosti, ktera vlastni
TV nebo radio

3. Kazda domacnost,
kterd odebira elekttinu

4. Nedokazu urcit

Vite, kdo podle zakona vykonava
statni dohled v oblasti televizniho

a rozhlasového vysilani?

1. Stéla komise
Ministerstva kultury

2. Rada pro rozhlasové a
televizni vysilani

3. Poslanci Parlamentu
CR

4. Nedokazu urdit

I1l. Produkce

Co mizZete udélat jako

divak/divacka Ceské televize,

kdyz jste nespokojen/a

s vysilanim néjakého pofadu a

chcete, aby vam bylo
odpovézeno?

1. Poslat dotaz na
podatelnu €T

2. Kontaktovat Divacké
centrum skrze on-line
formular ¢i telefonicky

3. Napsat na socialni sité
CT (nap¥. Faceboook)

4. Podat dotaz na
info@ceskatelevize.cz

5. Napsat do Parlamentu
CR

6. Podat podnét na Radu
pro rozhlasové a
televizni vysilani

7. Nemohu udélat vibec
nic

8. Nedokazu urcit

E7.

I1l. Produkce

Jak casto se vénujete
nasledujicim medialnim
aktivitam?

A. Spravuji webové stranky

1. Denné nebo témér
denné

2. Nékolikrat za tyden

3. Asi jednou tydné

4. Nékolikrat za mésic

5. Asi 1x za mésic

6. Vilbec

(=N - B N )

B. Pisu prispévky na blog (zazitky
z cestovani, tipy a rady apod.)

1. Denné nebo témér
denné

=Y

2. Nékolikrat za tyden

3. Asi jednou tydné

4. Nékolikrat za mésic

5. Asi 1x za mésic

6. Vibec

O~ |~ |L s

C. Pisu vlastni pfispévky na online
socialni sité (komentare, sdileni,
statusy)

1. Denné nebo témér
denné

»

2. Nékolikrat za tyden

3. Asi jednou tydné

4. Nékolikrat za mésic

5. Asi 1x za mésic

L N - B )
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6. Vilbec

D. Sdilim videa Ci fotky na online
platformach ¢i socialnich sitich

1. Denné nebo témér
denné

2. Nékolikrat za tyden

3. Asi jednou tydné

4. Nékolikrat za mésic

5. Asi 1x za mésic

6. Vilbec

oA~ |h|H|s

E. PiSu ¢lanky do novin ¢i ¢asopistl
(papirové i online verze)

1. Denné nebo témér
denné

H

2. Nékolikrat za tyden

3. Asi jednou tydné

4. Nékolikrat za mésic

5. Asi 1x za mésic

6. Vilbec

oA |L|H|H

F. PiSu dopisy do redakci
konkrétnich poradd, které mé
zajimaji

1. Denné nebo témér
denné

H

2. Nékolikrat za tyden

3. Asi jednou tydné

4. Nékolikrat za mésic

5. Asi 1x za mésic

6. Vilbec

(=2 T N N - ]

G. PiSu recenze na produkty (napfr.

Booking, Heureka, Alza)

1. Denné nebo témér
denné

H

2. Nékolikrat za tyden

3. Asi jednou tydné

4. Nékolikrat za mésic

5. Asi 1x za mésic

6. Vilbec

(=2 I T N N -

H. Vytvafim memes (memy),
programuji apod.

1. Denné nebo témér
denné

=Y

2. Nékolikrat za tyden

3. Asi jednou tydné

4. Nékolikrat za mésic

5. Asi 1x za mésic

6. Vibec

(=T I T N N -

CH. Jiné...(uvedte)

1. Denné nebo témér
denné

»

2. Nékolikrat za tyden

3. Asi jednou tydné

4. Nékolikrat za mésic

5. Asi 1x za mésic

LA - B )

6. Vilbec

0

ES.

I1l. Produkce

Povazujete se spiSe za aktivniho
nebo pasivniho uzZivatele médii?

1. Rozhodné aktivniho

neskéruje se

2. Spise aktivniho

neskéruje se

3. Spise pasivniho

neskoruje se

Studie medidini gramotnosti populace CR: MG osob starsich 15 let

59




Rada pro rozhlasové a televizni vysilani (Univerzita Palackého a STEM/MARK a. s.)

4. Rozhodné pasivniho

neskoruje se

5. Nevim / nedokdazu
urcit

neskoruje se

F. Subjektivni zhodnoceni MG + postoj k médiim

F1.

F2.

Nyni Vam predloZime nékolik
vyrokt ohledné Vaseho vztahu
k médiim. Vy prosim u kazdého
feknéte, do jaké miry s nim
souhlasite nebo naopak
nesouhlasite:

1. Media jsou nezastupitelna,
neumim si predstavit svij Zivot bez
nich.

1. Urcité souhlasim

neskoruje se

2. Vétiina Cechd se necha snadno
zmanipulovat tim, co vidi/¢te
v médiich nebo na sociélnich sitich.

2. Spise souhlasim

neskoruje se

3. Informace z médii maji pro mé
vétsi vahu neZ sdéleni znamych.

3. Spise nesouhlasim

neskoruje se

4. Média v CR jsou zcela nezavisla na
statu a politickych stranach.

4. Urcité nesouhlasim

neskoruje se

5. V8echno duleZité se dozvim na
internetu, klasicka média jako jsou
televize, radio a tisk proto pro mne
nejsou dllezita.

neskoruje se

6. Socialni sité uzaviraji lidi
v nazorovych bublindch, taborech.

neskoruje se

7. Mdm sva oblibend média, kterym
vérim. Jiné informacni zdroje
nevyhleddvam.

neskoruje se

8. Velkd média, véetné
verfejnopravnich, zdmérné zkresluji
nebo zamléuji dalezZité informace.

neskoruje se

9. Verejnopravni média hraji

v demokracii nezastupitelnou roli a
rozhodné by neméla byt zrusena
nebo jakkoli omezovéna.

neskoruje se

10. Své nazory si utvarim kombinaci
informaci z klasickych médii (TV,
noviny) a z internetu. Vzdy je lepsi
mit vice zdroja.

neskoruje se

Na zavér ohodnotte svou
medialni gramotnost na stupnici
od 0 do 10, kde 0 znamena
minimalni a 10 maximalni
medialni gramotnost. Tj.
ohodnotte prosim to, jak
dokazete zachazet s médii, jak
rozumite jejich obsahiim a tomu,
jak funguiji, a jak je dokazete
vyuzivat v kazdodennim Zivoté.

neskoruje se

neskoruje se

neskoruje se

neskoruje se

neskoruje se

neskoruje se

neskoruje se

neskoruje se

neskoruje se

O (| I N | |[W N[ |O

neskoruje se

funy
o

neskéruje se

* Minimalni moZny zisk bod( za jednu otazku je 0, skére nemUzZe byt zaporné.
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SD1. Jste:
1. Muz
2. Zena

SD2. Kolik je Vam let?
Vypiste Cislo (ex-post kategorizace: 15-29, 30—
44, 45-59, 60 a vice let)

SD3. Jaké je Vase nejvyssi ukoncené vzdélani?
1. Zakladni Skola
2. Vyucen / stfedni skola bez maturity
3. Stfedoskolské s maturitou
4. Vysokoskolské

SD4. Jaka je velikost mista Vaseho bydlisté?
do 999 obyvatel

1000 — 4999 obyvatel

5000 — 19999 obyvatel

20000 — 99999 obyvatel

100000 a vice obyvatel

vk wnN e

SD5.V jakém kraji bydlite?
Praha
Stfedocesky kraj
Jihocesky kraj
Plzerisky kraj
Karlovarsky kraj

o s wWwN R

Ustecky kraj

7. Liberecky kraj

8. Kralovehradecky kraj

9. Pardubicky kraj

10. Vysocina

11. Jihomoravsky kraj

12. Olomoucky kraj

13. Zlinsky kraj

14. Moravskoslezsky kraj

SD6. Jaka je vase (prevazujici) ekonomicka
aktivita?

1. Zaméstnanec na plny Uvazek

2. Zameéstnanec na ¢astecny Uvazek

3. Student/ka

4. Podnikatel/Zivnostnik ¢i
podnikatelka/Zivhostnice

5. Dulchodce/dlchodkyné (véetné
invalidniho)

6. Matefska ¢i rodicovska dovolend

7. Nezaméstnany/-4

8. Jiny ekonomicky neaktivni

SD7. Jak casto vyuZivate internet?

1.
2.
3.

Jednou denné a castéji
Méné casto
Vibec
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Pfiloha 3 — Celkové podily odpovédi na jednotlivé otazky

Denné nebo témér denné 57,7
Nékolikrat za tyden 16,8
Asi jednou tydné 6,7
A1. Jak casto sledujete/vyuzivate nasledujici média (nezalezi - J — y —
prostiednictvim jakého zafizeni, ani zda klasicky &i Nékolikrat za mésic 4,1
elektronicky)? — Televizi (véetné archivu TV vysilani na Asi 1x za mésic 25
internetu) '
Méné Casto 52
Nesleduji — nepouzivam / nikdy 7,0
Denné nebo témér denné 37,0
Nékolikrat za tyden 18,9
Asi jednou tydné 8,2
Nékolikra ési 7
Rozhlas, radio ékolikrat za mésic 5
Asi 1x za mésic 2,8
Méné Gasto 13,1
Nesleduji — nepouzivam / nikdy 12,4
Denné nebo témér denné 8,1
Nékolikrat za tyden 10,5
Asi jednou tydné 12,8
Nékolikrat za mésic 7,5
Denni tisk, noviny (tiSténé) ! z :
Asi 1x za mésic 7.5
Méné Casto 21,7
Nesleduji — nepouzivam / nikdy 31,8
Denné nebo témér denné 4,7
Nékolikrat za tyden 12,2
Asi jednou tydné 14,2
. . Nékolikrat za mésic 13,9
Casopisy
Asi 1x za mésic 10,7
Méné Gasto 24,0
Nesleduji — nepouzivam / nikdy 20,3
Denné nebo témér denné 14,9
Nékolikrat za tyden 14,2
Asi jednou tydné 10,1
. Nékolikrat za mésic 11,8
Knihy
Asi 1x za mésic 9,7
Méné Casto 22,2
Nesleduji — nepouzivam / nikdy 17,1
Denné nebo témér denné 2,8
Odborny tisk (napf. tisk uréeny pro profesni organizace a Neékolikrat za tyden 5.8
spolky) Asi jednou tydné 6,9
Nékolikrat za mésic 8,3
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Asi 1x za mésic 9,7
Méné Casto 21,7
Nesleduji — nepouzivam / nikdy 44,8
Denné nebo téméf denné 59,5
Nékolikrat za tyden 10,8
Asi jednou tydné 3,5
Socialni sité na internetu (Facebook, Instagram, Twitter Neékolikrat za mésic 2,8
apod.) Asi 1x za mésic 1,3
Méné Casto 4,5
Nesleduji — nepouzivam / nikdy 17,6
Denné nebo témér denné 41,4
Nékolikrat za tyden 21,6
Asi jednou tydné 7.9
Nékolikrat za mésic 5,2
Zpravodajské webové portaly (online zpravodajstvi)
Asi 1x za mésic 3,4
Méné Casto 8,3
Nesleduji — nepouzivam / nikdy 12,3
Rozhodné ano 15,7
Spise ano 52,6
A2. Mate davéru v nasledujici média jakozto zdroje informaci | Spise ne 19,5
o svété kolem vas? — Televizni vysilani Rozhodné& ne 8.2
Tento zdroj informaci nevyuzivam | 4,1
Rozhodné ano 14,9
SpiSe ano 53,5
Spise ne 14,6
Rozhlasové vysilani i
Rozhodné ne 4,1
Tento zdroj informaci nevyuzivam 12,9
Rozhodné ano 8,7
SpiSe ano 43,4
Spise ne 19,9
Denni tisk, noviny (zpravodajské) P
Rozhodné ne 7,1
Tento zdroj informaci nevyuzivam | 20,9
Rozhodné ano 5,8
SpiSe ano 42,8
Y SpiSe ne 21,5
Casopisy (zpravodajské) P
Rozhodné ne 6,2
Tento zdroj informaci nevyuzivam | 23,7
) Rozhodné ano 22,7
Knihy
SpiSe ano 46,4
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Spise ne 10,9
Rozhodné ne 4,2
Tento zdroj informaci nevyuzivam 15,9
Rozhodné ano 19,5
Spise ano 35,8
Odborny tisk (napf. tisk uréeny pro profesni organizace a Spise ne 8,7
spolky) Rozhodné ne 38
Tento zdroj informaci nevyuzivam | 32,2
Rozhodné ano 6,7
SpiSe ano 28,5
Socialni sité na internetu (Facebook, Instagram, Twitter Spise ne 35,2
apod.) Rozhodné ne 13,3
Tento zdroj informaci nevyuzivam | 16,4
Rozhodné ano 9,4
SpiSe ano 53,1
Spise ne 21,0
Zpravodajské webové portaly P
Rozhodné ne 4,6
Tento zdroj informaci nevyuzivam 11,8
Rozhodné ano 3,2
SpiSe ano 13,1
Hromadné (fetézové) maily posilané prateli a znamymi Spise ne 25,5
Rozhodné ne 36,8
Tento zdroj informaci nevyuzivam | 21,4
Ano, dokazu a délal/a jsem 65,3
. .. i i L. Ano, myslim, Ze dokazu, ale
B1. Dokazete na Vasi televizi sam/sama provést: — Naladénia | egglal/a jsem 16,0
ulozeni TV stanic
Ne, nedokazu 13,2
Nedokazu posoudit / ma TV tuto
. . 55
funkci neposkytuje
Ano, dokazu a délal/a jsem 55,5
Ano, myslim, Ze dokazu, ale 244
Zapnuti/vypnuti titulka k pofadu nedélal/a jsem ’
Ne, nedokazu 11,2
Nedokazu posoudit / ma TV tuto
. . 8,8
funkci neposkytuje
Ano, dokazu a délal/a jsem 56,2
Pripojeni TV k internetu Ano, myslim, Ze dokazu, ale 15.4
nedélal/a jsem ’
Ne, nedokazu 10,5
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Nedokazu posoudit / ma TV tuto

funkci neposkytuje 17.9
Ano, dokazu a délal/a jsem 67,8
Ano, myslim, Ze dokazu, ale 16.5
Nastaveni parametr(i obrazu (barvy, sytost, rozliseni apod.) nedélal/a jsem ’
Ne, nedokazu 10,6
Nedokazu posoudit / ma TV tuto 51
funkci neposkytuje !
Ano, dokazu a délal/a jsem 32,9
Ano, myslim, Ze dokazu, ale 363
Uzaméeni pFistupnosti kanalu napf. détem nedélal/a jsem ’
Ne, nedokazu 18,0
Nedokazu posoudit / ma TV tuto 12.9
funkci neposkytuje '
Ano, dokazu a délal/a jsem 73,6
Ano, myslim, Zze dokazu, ale 133
Vyhledani pofadu v programovém privodci nedélal/a jsem ’
Ne, nedokazu 6,2
Nedokazu posoudit / ma TV tuto 70
funkci neposkytuje '
Ano, dokazu a délal/a jsem 42,7
Ano, myslim, ze dokazu, ale
M . 23,1
Nahravani pofadu nedélal/a jsem
Ne, nedokazu 15,5
Nedokazu posoudit / ma TV tuto 18.7
funkci neposkytuje !
Ano, dokazu a délal/a jsem 49,5
Ano, myslim, Ze dokazu, ale 181
Opozdéné sledovani pofadu z televizniho archivu nedélal/a jsem ’
Ne, nedokazu 11,4
Nedokazu posoudit / ma TV tuto
. . 21,0
funkci neposkytuje
Ano, dokazu a délal/a jsem 54,4
Ano, myslim, Ze dokazu, ale 254
Nastaveni automatického vypnuti TV v pozadovany &as nedélal/a jsem ’
Ne, nedokazu 12,2
Nedokazu posoudit / ma TV tuto
. . 8,0
funkci neposkytuje
Ano, dokazu a délal/a jsem 81,8
B2. Dokazete na internetu sam/sama provést: — Vyhledani
konkrétnich ¢lanki/webové stranky Ano, myslim, ze dokazu, ale 06
nedélal/a jsem ’
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Ne, nedokazu 3,7
Respondent/ka nepouziva internet | 4,9
Ano, dokazu a délal/a jsem 66,5
Ano, myslim, Ze dokazu, ale 20.7
Vyhledani informaci o autorovi ¢lanku, pfispévku nedélal/a jsem ’
Ne, nedokazu 7,0
Respondent/ka nepouziva internet | 5,8
Ano, dokazu a délal/a jsem 63,0
o . . i ) i Ano, myslim, Ze dokazu, ale 220
Vyhled?nl vclanku v ¢asové vymezeném obdobi (pomoci nedélal/a jsem '
vyhledavace)
Ne, nedokazu 9,4
Respondent/ka nepouziva internet | 5,6
Ano, dokazu a délal/a jsem 84,1
Ano, myslim, Ze dokazu, ale 59
Zalozit si Géet (napf. email nebo do e-shopu) nedélal/a jsem ’
Ne, nedokazu 5,3
Respondent/ka nepouziva internet | 4,8
Ano, dokazu a délal/a jsem 65,2
Ano, myslim, Ze dokazu, ale 197
Spusténi archivu TV vysilani nedélal/a jsem ’
Ne, nedokazu 9,0
Respondent/ka nepouziva internet | 6,0
Ano, dokazu a délal/a jsem 72,4
Ano, myslim, Zze dokazu, ale 15.8
Nalezeni informaci ¢i slov na strance/élanku nedélal/a jsem '
Ne, nedokazu 6,8
Respondent/ka nepouziva internet | 5,0
Ano, dokazu a délal/a jsem 74,4
Ano, myslim, Ze dokazu, ale 10.2
Smazani historie prohlizeni &éi cookies nedélal/a jsem ’
Ne, nedokazu 10,1
Respondent/ka nepouziva internet | 5,3
Blokovani reklamnich sdéleni (nap¥. AdBlock) Ano, dokazu a délal/a jsem 449
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Ano, myslim, Ze dokazu, ale

nedélal/a jsem 28,2
Ne, nedokazu 21,3
Respondent/ka nepouziva internet | 5,6
Ano, dokazu a délal/a jsem 30,7
Ano, myslim, Ze dokazu, ale 281
Vytvoit zakladni webovou stranku, viozit do ni text a obrazky | Nedélal/a jsem ’
Ne, nedokazu 35,2
Respondent/ka nepouziva internet | 5,9
Ano, dokazu a délal/a jsem 76,9
Ano, myslim, Zze dokazu, ale
nedélal/a jsem 5.0
B3. Dokazete na chytrém telefonu sam/sama provést: —
Nainstalovat a odinstalovat aplikaci ¢i program Ne, nedokazu 6,3
Nedokazu posoudit /
Respondent/ka nema chytry 11,9
telefon
Ano, dokazu a délal/a jsem 77,4
Ano, myslim, Zze dokazu, ale
M . 6,8
nedélal/a jsem
Zmeénit pozadi/obrazek na plose telefonu Ne, nedokézu 46
Nedokazu posoudit /
Respondent/ka nemé chytry 11,2
telefon
Ano, dokazu a délal/a jsem 70,7
Ano, myslim, Ze dokazu, ale
4 . 9,0
nedélal/a jsem
Stahnout a otevrit si PDF/MS office dokument .
Ne, nedokazu 8,2
Nedokazu posoudit /
Respondent/ka nema chytry 12,0
telefon
Ano, dokazu a délal/a jsem 70,1
Ano, myslim, Ze dokazu, ale
nedélal/a jsem 9.0
Upravit fotografii (napf. ofiznout, pouzit filtr a zménit
barevnost, zménit velikost) Ne, nedokazu 9,0
Nedokazu posoudit /
Respondent/ka nema chytry 11,9
telefon
Pripojit se k siti Wi-fi Ano, dokazu a délal/a jsem 83,3
Studie medidini gramotnosti populace CR: MG osob starsich 15 let 67



Rada pro rozhlasové a televizni vysilani (Univerzita Palackého a STEM/MARK a. s.)

Ano, myslim, Ze dokazu, ale

nedélal/a jsem 3.0
Ne, nedokazu 2,4
Nedokazu posoudit /
Respondent/ka nema chytry 11,3
telefon
Ano, dokazu a délal/a jsem 74,1
Ano, myslim, Ze dokazu, ale
M . 10,5
nedélal/a jsem
Poslat nekomu MMS (obrazkovou zpravu) Ne, nedokazu 3.8
Nedokazu posoudit /
Respondent/ka nema chytry 11,5
telefon
Ano, dokazu a délal/a jsem 48,7
Ano, myslim, Zze dokazu, ale
M . 18,0
nedélal/a jsem
Vytvorit osobni hotspot na sdileni internetu Ne, nedokazu 19.4
Nedokazu posoudit /
Respondent/ka nema chytry 13,9
telefon
Ano, dokazu a délal/a jsem 73,4
Ano, myslim, Zze dokazu, ale
M . 8,0
nedélal/a jsem
Pripojit se k jinému zafizeni pomoci Bluetooth Ne, nedokézu 7.0
Nedokazu posoudit /
Respondent/ka nema chytry 11,6
telefon
Ano, dokazu a délal/a jsem 78,0
Ano, myslim, Ze dokazu, ale
M . 7,2
nedélal/a jsem
Zapnout si tzv. rezim letadlo Ne, nedokaZu 37
Nedokazu posoudit /
Respondent/ka nema chytry 11,2
telefon
Ke spusténi nahravani vybraného
L 22,9
pofadu
K vysokému rozliSeni obrazu 2,0
B4. K ¢emu slouzi funkce ¢erveného tlacitka u TV (hbbTV)?
K rozSifeni nabidky standardniho
o a7 51,0
televizniho vysilani
Tuto funkci neznam 24,0
Dokazu a délam 69,6
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Dokazu, ale nedélam 19,8
B5. Dokazete si vyhledat dalSi informaci o néjaké udalosti,
kterou jste si precetli v novinach nebo na internetu, pfipadné | Nedokazu 54
jste ji vidéli v televizi nebo slySeli v rozhlase? -
Neumim posoudit 52
Ano, témér vzdy 19,1
B6. A vyhledavate si vy osobné dalsi informace k néjaké Ano, obcas 56,6
zprave z internetu? Jen zcela vyjimeéné 14,3
Ne, nevyhledavam 10,1
Rozhodné souhlasim 12,8
Spise souhlasim 34,3
C1. Do jaké miry se ztotoznujete s nasledujicimi vyroky, které
se tykaji konzumace médii? — Média jsou spiSe zabava nez Ani souhlasim, ani nesouhlasim 33,2
relevantni zdroj informaci
Spi$e nesouhlasim 16,7
Rozhodné nesouhlasim 3,0
Rozhodné souhlasim 28,4
Spise souhlasim 31,1
Na internetu by mély byt zverejnény vSechny informace Ani souhlasim, ani nesouhlasim 23,9
SpiSe nesouhlasim 12,1
Rozhodné nesouhlasim 4.6
Rozhodné souhlasim 53,0
Spise souhlasim 28,5
Klicova je bezpecnost uzivatelli a informaci o nich Ani souhlasim, ani nesouhlasim 14,5
Spise nesouhlasim 2,3
Rozhodné nesouhlasim 1,7
Rozhodné souhlasim 13,3
SpisSe souhlasim 215
M C?s_lfu '°¥ melo_byt regulovéno zakonem, co ma byt Ani souhlasim, ani nesouhlasim 24,9
zverejnovano na internetu
Spise nesouhlasim 18,0
Rozhodné nesouhlasim 22,2
Kybersikana 13,7
C2. Jak se nazyva situace, kdy nékdo bez vaseho védomi Falesna viktimizace 14
sleduje vase chovani na internetu? Kyberstalking 68,9
Neumim urcit 16,0
Ochrana udajl pravnickych osob
. 2,7
(firem)
Ochrana osobnich udaji ob¢an 76.2
C3. Od roku 2018 plati evropsky pravni ramec GDPR. Vite co EU ’
je jeho cilem? Systém digitalizace pro evropské | | ,
Urady !
Neznam tento pravni ramec 19,7
Ano, jiz vicekrat 14,8
Ano, jen jednou 5,6
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C4. Sitil/a jste nékdy vefejné prospésnou informaci, u které

Ne, nesifil/a 68,3
bylo cilem vétsi zapojeni obéanti do politického a vefejného - —
sivota? Nevim/nepamatuji si 11,4
Financovani statem 30,0
Podfizenost viadé 13,1
Pfijem z reklamy 25,4
Financovani koncesionarskymi 44.8
poplatky
Nezavislost na statu 25,3
C5. Co je charakteristické pro média verejné sluzby - ——
(vefejnopravni média)? Vlastni tvorba poradu 40,2
Vysilani pro mensiny a specifické
. 22,2
skupiny
Omezeni reklamy 34,9
Financni propojeni s komerénimi
i 10,3
médii
Nic z uvedeného 0,7
Neumim urcit 18,3
Zpravy z média povaZzovaného za
C - 30,5
divéryhodné
Zpravy s komentafem
C . . 18,8
davéryhodného novinare
Zpravy s komentafem odbornika
- 43,6
na danou problematiku
Zpravy, které pracuji s vice zdroji,
J 2a oy 44,4
které jsou fadné uvedeny
D1. Jaké druhy zpravodajskych sdéleni (zprav) preferujete? Kratké a struéné zpravy bez
komentare (schéma: kdo-kdy-kde- | 24,8
jak-proc€)
Zpravy, které obsahuiji i kontext a
N . ; 33,7
vysvétleni SirSich souvislosti
Nemam zadné preference, co se
o ey 13,5
vybéru zprav tyCe
Nic z vySe uvedeného, vypiste,
jaké jina zpravodajska sdéleni 0,1
preferujete...(moznost uvést)
Seriézni zprava 11,4
D2. Preététe si nasledujici titulky zprav. Vyberte, zda se podle | Bulvami zprava 34,2
titulku bude jednat o seri6ézni, bulvarni nebo manipulativni _ o o )
(zavadsjici) zpravu: Titulek 1 Manipulativni (zavadéjici) zprava 42,1
Nedokazu urdit 12,2
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Seridzni zprava 3,0
D2. Preététe si nasledujici titulky zprav. Vyberte, zda se podle | SU/varmizprava 7.9
titulku bude jednat o seriézni, bulvarni nebo manipulativni ) o o .
(zavadéjici) zpravu: Titulek 2 Manipulativni (zavadéjici) zprava 9,7
Nedokazu urcit 9,5
Seriézni zprava 38,9
D2. Pieététe si nasledujici titulky zprav. Vyberte, zda se podle | Bulvami zprava 121
titulku bude jednat o seri6zni, bulvarni nebo manipulativni ) o o ]
(zavadéjici) zpravu: Titulek 3 Manipulativni (zavadéjici) zprava 29,6
Nedokazu urgit 19,4
Seridzni zprava 5,8
D2. Preététe si nasledujici titulky zprav. Vyberte, zda se podle | Bulvami zprava 32,4
titulku bude jednat o seri6ézni, bulvarni nebo manipulativni . o o )
(zavadéjici) zpravu: Titulek 4 Manipulativni (zavadéjici) zprava 45,7
Nedokazu urdit 16,1
Seridzni zprava 62,9
D2. Preététe si nasledujici titulky zprav. Vyberte, zda se podle | Bulvami zprava 81
titulku bude jednat o seriézni, bulvarni nebo manipulativni ) o o )
(zavadéjici) zpravu: Titulek 5 Manipulativni (zavadéjici) zprava 12,5
Nedokazu urcit 16,5
Zprava 1 60,3
Zprava 2 16,8
D3. Oznac_t'e, ktere_ titulky zprav jsou podle \’/as.zavadejlm a Zpréva 3 272
mohlo by jit o dezinformaci ¢i faleSnou zpravu:
Zprava 4 18,5
Zprava 5 74,3
Nema uvedeného autora 46,1
Obsahuje i nazory a postoje
12,3
autora
Neobsahuje zadné odkazy na
o7 . 54,3
zdroje informaci
Obsahuje hodnotici vyrazy a
A ] 32,2
citové zabarvena slova
D4. Jak poznate, ze se jedna o dezinformaci nebo faleSnou
zpravu? Obsahuje otazky a vyzvy ke
¢tenafi (napf. sdilej, dokud to 45,1
nezmizi)
Obsahuje vyrazné titulky, které
jsou zavadgéjici a nevztahuiji se k 44,3
¢lanku
Obsahuje pouze odkazy na zdroje
informaci, které si neni mozné 40,7
OVefit
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Obsahuje prvky konspiracnich

teorii (vSe je propojeno, nic neni 48,0
nahoda)
Obsahuje jména odbornik(, ale
C i ex 21,2
neuvadi jejich tituly a pracovisté
Nic z vySe uvedeného 13
Nejsem si jist/jista, jak poznam
dezinformaci nebo faleSnou 14,0
zpravu
CT sport 55,2
Radio Zet 1,8
Lidové noviny 14,6
Ceska tiskova kancelar (CTK) 51,4
Cesky rozhlas Plus 51,9
D5. Ktera média patfi k tzv. vefejnopravnim médiim (médiim | ©R0 Radiozurnal 54.3
verejné sluzby)? CT24 77,8
Prima ZOOM 4.1
Parlamentnilisty.cz 8,0
tydenik Respekt 6,1
Frekvence 1 6,8
CT art 49,4
Nedokazu urdit 13,3
Pravdivy vyrok 39,4
E1. Jsou dle Vas nasledujici vyroky tykajici se médii pravdivé
nebo nepravdivé? - Porady obsahujici pornografii jsou zcela Nepravdivy vyrok 36,8
zakazany
Nedokazu posoudit 23,8
Pravdivy vyrok 60,6
\' T\_/ se mohou objevovat sprosté vyrazy/nadavky az po 22. Nepravdivy vyrok 231
hodiné
Nedokazu posoudit 16,3
Pravdivy vyrok 80,2
Hlavnim zdrojem zisku/pFijmi komerénich médii je reklama Nepravdivy vyrok 6,6
Nedokazu posoudit 13,2
. Pravdivy vyrok 58,2
Cc_eska tele\'llze podléha zakonu o svobodném pfistupu divaku Nepravdivy vyrok 105
k informacim
Nedokazu posoudit 31,3
. Pravdivy vyrok 72,8
Ceska televize musi ze zakona dbat o svou otevienost, .
. Nepravdivy vyrok 8,7
nestrannost a nezavislost
Nedokazu posoudit 18,5
Pravdivy vyrok 65,0
Mve'dla verejne §quby maji ptzvmnost uvazlivé volit a peclivé Nepravdivy vyrok 109
uzivat jazykovych prostredkt
Nedokazu posoudit 24,0
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VyZéadat si informaci o platech

zaméstnancu komerénich televizi 48
Vyzadat si informaci o nakladech
na tvorbu televizniho pofadu 24,0
E2. Vite, co Vam umoziuje zakon €. 106/1999 sb. o Ceskou televizi
svobodném pristupu k informacim?
VyZéadat si informaci o
programoveé skladbé 86
vefejnopravniho média na pfisti ’
kalendaini rok
Nedokazu urcit 62,6
Kazda domacnost s televizorem
o 73,1
nebo radiem
. . i . i ... .. | Kazdy ¢len domacnosti, ktera
E3. Kdo je povinen dle zakona platit takzvany koncesionaisky | y|astni TV nebo radio 10,0
poplatek za televizni a rozhlasové vysilani?
Kazda domacnost, ktera odebira
o 10,6
elektfinu
Nedokazu urcit 6,4
Stala komise Ministerstva kultury 2,6
E4. Vite, kdo podle zdkona vykonava statni dohled v oblasti | Rada prorozhlasove a televizni | g 4
televizniho a rozhlasového vysilani? vysilani '
Poslanci Parlamentu CR 2,4
Nedokazu urcit 15,9
Poslat dotaz na podatelnu CT 27,0
Kontaktovat Divacké centrum
skrze on-line formular ¢&i 25,8
telefonicky
Napsat na socialni sit¢ CT (napt.
16,8
Faceboook)
E6. Co muzete udélat jako divak/divacka Ceské televize, kdyz Podat dotaz na
jste nespokojen/a s vysilanim néjakého pofadu a chcete, aby | | 1) 5 ceskatelevize 40,4
vam bylo odpovézeno? i
Napsat do Parlamentu CR 2,8
Podat podnét na Radu pro
. o R 44,9
rozhlasové a televizni vysilani
Nemohu udélat viibec nic 7,7
Nedokazu urdit 19,9
Denné nebo témér denné 2,2
Nékolikrat za tyden 25
E7. Jak ¢asto se vénujete nasledujicim medialnim aktivitam? - -
s . : Asi jednou tydné 2,4
- Spravuji webové stranky
Nékolikrat za mésic 2,5
Asi 1x za mésic 5,8
Studie medidini gramotnosti populace CR: MG osob starsich 15 let 73



Rada pro rozhlasové a televizni vysilani (Univerzita Palackého a STEM/MARK a. s.)

Viibec 84,7
Denné nebo téméf denné 15
Nékolikrat za tyden 13
Asi jednou tydné 2,3
PiSu prispévky na blog (zazitky z cestovani, tipy a rady apod.)
Nékolikrat za mésic 2,3
Asi 1x za mésic 6,0
Vibec 86,6
Denné nebo témér denné 54
Nékolikrat za tyden 7,4
PiSu vlastni pfispévky na online socialni sité (komentafe, Asi jednou tydne 6,9
sdileni, statusy) Nékolikrat za mésic 9,2
Asi 1x za mésic 15,5
Vibec 55,6
Denné nebo témér denné 6,2
Nékolikrat za tyden 10,2
Sdilim videa ¢&i fotky na online platformach é&i socialnich Asi jednou tydné 7.8
sitich N&kolikrat za mésic 12,9
Asi 1x za mésic 19,8
Vibec 43,2
Denné nebo témér denné 0,6
Nékolikrat za tyden 1,0
Asi jednou tydné 15
PiSu ¢lanky do novin ¢i ¢asopisti (papirové i online verze)
Nékolikrat za mésic 0,9
Asi 1x za mésic 3,1
Vibec 92,9
Denné nebo témér denné 0,7
Nékolikrat za tyden 1,5
Asi jednou tydné 1.3
PiSu dopisy do redakci konkrétnich poradu, které mé zajimaji
Nékolikrat za mésic 1,5
Asi 1x za mésic 2,6
Vibec 92,4
Denné nebo témér denné 1,2
Nékolikrat za tyden 1,7
Asi jednou tydné 3,0
PiSu recenze na produkty (napf. Booking, Heureka, Alza)
Nékolikrat za meésic 6,4
Asi 1x za mésic 22,9
Vibec 64,9
Denné nebo témér denné 1,6
Nékolikrat za tyden 2,0
Asi jednou tydné 2,1
Vytvaifim memes (memy), programuji apod.
Nékolikrat za mésic 1,9
Asi 1x za mésic 3,4
Vibec 89,1
Jiné Denné nebo témér denné 11
Nékolikrat za tyden 0,7
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Asi jednou tydné 11
Nékolikrat za mésic 0,6
Asi 1x za mésic 0,4
Vibec 96,1
Rozhodné aktivniho 5,9
. . o o 3 Spise aktivniho 17,5
IrEnSédl?i(;vazujete se spiSe za aktivniho nebo pasivniho uzivatele Spide pasivniho 397
Rozhodné pasivniho 31,1
Nevim / nedokazu urcit 59
Urcité souhlasim 21,9
F1. Nyni Vam predlozime nékolik vyrokti ohledné Vaseho Spise souhlasim 39,3
vztahu k médiim. Vy prosim u kazdého reknéte, do jaké miry s
nim souhlasite nebo naopak nesouhlasite: - Media jsou
nezastupitelna, neumim si predstavit svij zivot bez nich. Spise nesouhlasim 25,4
Urcité nesouhlasim 13,4
Urgité souhlasim 43,0
Vétsina Cechu se necha snadno zmanipulovat tim, co vidi/éte | SpiSe souhlasim 43,5
v médiich nebo na socialnich sitich. Spige nesouhlasim 10,1
Urcité nesouhlasim 3,3
Urgité souhlasim 11,6
Informace z médii maji pro mé vétsi vahu nez sdéleni Spise souhlasim 41,0
znamych. Spise nesouhlasim 35,2
Urcité nesouhlasim 12,1
Urcité souhlasim 53
Média v CR jsou zcela nezavisla na statu a politickych Spise souhlasim 231
stranach. Spide nesouhlasim 45,9
Urcité nesouhlasim 25,7
Urdité souhlasim 8,9
Vsechno dulezité se dozvim na internetu, klasicka média jako | SpiSe souhlasim 26,8
jsou televize, radio a tisk proto pro mne nejsou dulezita. Spige nesouhlasim 42,1
Urcité nesouhlasim 22,2
Urgité souhlasim 27,6
Socialni sité uzaviraji lidi v nazorovych bublinach, taborech. SpiSe sounlasim 46,7
Spise nesouhlasim 19,9
Urgité nesouhlasim 5,8
Urcité souhlasim 14,7
Mam sva oblibena média, kterym véfim. Jiné informaéni Spise souhlasim 47,5
zdroje nevyhledavam. Spi$e nesouhlasim 27,9
Urcité nesouhlasim 9,9
Urgité souhlasim 18,7
Velka média, véetné vefejnopravnich, zamérné zkresluji nebo | SpiSe souhlasim 39,7
zamlcuji dulezité informace. Spige nesouhlasim 34,8
Urcité nesouhlasim 6,8
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Urcité souhlasim 36,6
Veiejnopravni média hraji v demokracii nezastupitelnou roli a | Spise souhlasim 40,2
rozhodné by neméla byt zruSena nebo jakkoli omezovéna. Spise nesouhlasim 16,0
Urcité nesouhlasim 7,2
Urcité souhlasim 44,7
Své nazory si utvafim kombinaci informaci z klasickych médii | SpiSe souhlasim 42,2
(TV, noviny) a z internetu. VZdy je lepSi mit vice zdroju. Spige nesouhlasim 8,2
Urcité nesouhlasim 4,9
0 - minimalni mediélni gramotnost | 1,0
1 0,9
2 1,5
3 3,5
F2. Na zavér ohodnot'te svou medialni gramotnost na 4 3,7
stupnici od 0 do 10, kde 0 znamena minimalni a 10 maximalni 5 196
medialni gramotnost. Tj. ohodnot'te prosim to, jak dokazete !
zachazet s médii, jak rozumite jejich obsahiim a tomu, jak 6 11,5
funguiji, a jak je dokazete 7 213
8 22,0
9 8,8
10 - maximalni medialni
6,1
gramotnost
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