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Tiskova zprava

Zpravodajstvi o koronaviru ocenily hlavné zeny, podle muzu bylo
zmatené a bylo ho moc, zjistili vyzkumnici z Univerzity Palackého

Olomouc (30. &ervence 2020) — Jak Cesi a Cesky hodnoti zpravodajské pokryti
koronavirové pandemie? Zatimco podle Zen bylo zajimavé i srozumitelné a jejich
zajem o néj v priubéhu ¢asu spise rostl, pro muze byly zpravy o situaci kolem nového
typu koronaviru zmatené a pokud jim vibec vénovali pozornost, tak ta postupné
upadala. S témito zavéry prisel tym vyzkumnika z katedry medialnich a kulturalnich
studii a zurnalistiky Filozofické fakulty Univerzity Palackého v Olomouci (FF UP).

Vyzkum ve spolupraci s agenturou STEM/MARK se zaméfil na otazku, jaké dopady mélo
zpravodajstvi na Ceskou spole¢nost v obdobi od bfezna do kvétna tohoto roku, tedy

v prvnich tfech mésicich, kdy pandemie nemoci covid-19 dorazila do Ceské republiky.
Vyzkumniky také zajimalo, jaké faktory lidi motivovaly k tomu, aby zpravodajstvi sledovali.

~Média i politici musi byt zodpovédni v tom, co délaji a jak komunikuji. Véasné a presné
informovani je dulezité, ale v takto krizové situaci je tfeba také dbat na miru a disledky
informovani, aby nedochazelo napfiklad k zahlceni ¢i zbyteénému vyvolavani paniky,*”
vysvétlil ddvod vzniku vyzkumu vedouci pracovisté Petr Orsag.

Vedouci vyzkumu, sociolog Zdenék Sloboda, uvedl, ze ,na zakladé sledovani
koronavirového zpravodajstvi od bfezna do kvétna je mozné ¢eskou spole¢nost rozdélit do
Ctyf pomysinych skupin. Ty odliSuje predev§im gender (pohlavi) a druhotné pak vék

a vzdélani. Zatimco vysokoskolaci jsou mezi vSemi skupinami zastoupeni rovnomérné,
vyznamné rozdily se ukazaly mezi stfedo$kolaky s maturitou a témi, ktefi ji nemaji. Skupiny
Jsme pojmenovali: Znepokojeni, Lhostejni, Opatrni a Skepticti.”

Lidé podle pristupu k informacim? Znepokojeni, Lhostejni, Opatrni a Skepticti

Ve skupinach Znepokojenych a Opatrnych, které hodnotily zpravodajstvi o koronavirové krizi
pozitivné a povazovaly jej za zajimavé a odborné, mély poc€etni pfevahu Zeny — v kazdé

Z nich byly zastoupeny dvéma tfetinami. Zajem o zpravodajstvi pfitom u obou skupin

v prubéhu krize jesté lehce stoupal. Po celé sledované obdobi tyto skupiny zaroven citily
obavy z nastalé situace, které pfetrvaly i po uvolnéni vliadnich opatfeni. Jednani politickych
predstavitell zemé hodnotily kladné, s vyjimkou prezidenta republiky, jehoz roli vnimaly
vSechny skupiny respondentl pfevazné negativné. Znepokojené a Opatrné rozdéloval
predevsim vék, ktery byl u Opatrnych spiSe vy3ssi. Tato skupina pak oproti Znepokojenym
neméla takové obavy v souvislosti s vykonem svého zaméstnani a lépe téz pfijimala
uvolfiovani opatfeni.

Ve skupiné Lhostejnych pfevaZovali muzi a osoby bez maturity. Tato skupina vnimala
zpravodajstvi o koronaviru jako zmatené, fadni a povrchni a pfili§ se o néj nezajimala.
Prevazné nete€ny postoj projevovali Lhostejni i k samotné krizi, z niz neméli obavy, ale ani ji
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nezlehéovali. Nevyhranéné pfistupovali k hodnoceni jednani politickych reprezentantu
a reprezentantek.

Spise mladSi muzi se stfednim vzdélanim pak tvofili zakladnu Skeptickych, ktefi se
domnivali, Ze zprav o pandemii covid-19 bylo v médiich az pfilis, a jejich zajem

0 zpravodajstvi s vyvojem situace upadal. Zaroveh vyjadfovali maly souhlas s viadnimi
opatfenimi a uvitali jejich rozvolfiovani. Vici pocinani politickych pfedstavitelll se Skepticti
vymezovali velmi kriticky, zvlasté Spatné hodnotili pfedsedu vlady Andreje BabisSe

a prezidenta MiloSe Zemana.

Hlavni zdroj CT 24, nejsrozumitelnéjsi rozhlas. Socialni sité pfehnané zahlcovaly

,V dosavadnim pribéhu pandemické krize se hodnoceni angaZovanych osobnosti celkové
pfilis nezmeénilo. Pofadi TOP 3 obsazovali Roman Prymula, Jan Hamacek a Andrej Babis,
kterého v druhé poloviné krize vystridal na treti pficce Adam Vojtéch. Naopak prilis dobre

v hodnoceni nedopad| prezident Milos Zeman, od kterého lidé o&ekavali vice aktivni pristup
a slova podpory. Tyto vysledky potvrzuje i kontinualni projekt National Pandemic Alarm,*
doplnil zastupce agentury STEM/MARK, analytik Jan Burianec.

Vedouciho vyzkumu, sociologa Zderika Slobodu z UP, pfekvapily velké rozdily ve vnimani
zpravodajstvi mezi muzi a zenami. ,Zeny zpravidla mivaji niz§i zéjem o politické
zpravodajstvi. To vSak v dobé koronavirové krize zasadné zasahlo do oblasti péce o déti

a domacnost, za kterou se Zeny zpravidla citi byt zodpovédné. Proto se nejspis jejich zajem
zvySil a pribézné i rostl,” uvedl.

Vyzkum také ukazal, Ze lidé, ktefi vice sledovali zpravodajstvi, méli zaroven tendenci vice
schvalovat vladni opatieni. Jednalo se zejména o skupinu obyvatel starSich 60 let, u které se
také projevovala vy$8i mira obav z nemoci covid-19.

Jako jeden z hlavnich zdroju informaci o pandemii respondenti a respondentky nejéastéji
uvadsli zpravodajsky kanal CT 24. Nejsrozumitelngji véak podle nich informace podavalo
rozhlasové vysilani, shodlo se na tom 54 % z nich. Srozumitelnost zpravodajstvi v tisku
zdroj, ktery vefejny prostor informacemi o pandemii pfehnané zahlcoval, vice jak polovina
oznacila socialni sité.

Sbér dat probihal na konci €ervna skrze online dotazovani na reprezentativnim vzorku Ceské
populace (1020 osob). To pro katedru medialnich a kulturalnich studii a Zurnalistiky FF UP
zajistila agentura STEM/MARK, ktera se rovnéz podilela na analyze vysledku. Vyzkumny
tym FF UP bude s velkym mnozstvim nashromazdénych dat nadale pracovat a hledat v ném
dal$i zajimava zjisténi. ,Chystame jesté srovnani s daty z monitoringu vyznamnych ¢eskych
médii. Vysledky budeme publikovat formou odbornych ¢lanki. Kolegové napfiklad pripravuji
analyzu vnimani Ciny v koronavirovém zpravodajstvi,“ uvedl Zdené&k Sloboda.

Kontaktni osoby:

Zdenék Sloboda | katedra medialnich a kulturalnich studii a zurnalistiky
Filozoficka fakulta Univerzity Palackého v Olomouci

E: zdenek.sloboda@upmedia.cz | M: 608 831 862

Jan Burianec | analytik
STEM/MARK
E: burianec@stemmark.cz
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O Katedie medialnich a kulturalnich studii a zurnalistiky FF UP

Katedra medialnich a kulturalnich studii a Zurnalistiky FF UP vznikla jako samostatné
pracovi$té jiz v roce 1995. Nejprve zajistovala bakalarské vzdélani v oboru Zurnalistika, od
roku 2008 postupné pfidala vyuku teoreticko-analytickych magisterskych studijnich obort
medialni, kulturalni a komunikaéni studia. Od roku 2018 nabizi také magisterskou specializaci
Zurnalisticka studia. V roce 2014 pfibyl i doktorsky studijni program Medialni a kulturalni
studia. Pfi katedfe rovnéz funguje trojice badatelskych center: Centrum kulturalnich,
medialnich a komunika¢nich studii, Centrum pro studia komiksu UCL AV CR a FF UP a
Centrum pro vyzkum moravského tisku FF UP a Védecké knihovny Olomouc. Pracovnici

a pracovnice katedry se zabyvaji analyzou médii, obzvl. zpravodajstvi a popularni kultury,
rozvijeji také historicky vyzkum Zurnalistiky nebo teorii medialni gramotnosti a vychovy.

Web katedry: https://kmksz.upol.cz/
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